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مقدمة giall‏ جم 


E‏ خة العر بية لأذ 
eT adem ee ^‏ 
k UM m AENEA‏ دی و 3 خه t zJI‏ 
i cu.‏ ن أداء العلم قبل وأثناء الخدمة في مهنة i‏ لتعليم 
بن بدي المهتمين» في م ibd‏ الح مه زیاس الجاخل اي ین الم 
ià b‏ على درجة كبيرة من الموضوه s i‏ كل الأحكام الذاتية والأهواء الشخصية 
وطلابه داخل حجرة الدراسة» كا فيها i‏ ف يملا فراغا في Jue‏ في اللغة 
2 التربوي . فهو LS‏ سوف د Nem‏ 

| ك اللفظ‎ Wa ee تفسد | برو‎ DEUM 
"ow MEME UU ا‎ 

العربية خاصة وأن E Jya‏ 
حجرة الدراسة . 


٠ 5 1‏ ضبطه وقياسه 

لكتاب يتناول السلوك اللفظي فقط وذلك OY‏ هذا السلوك يمكن d‏ 
تاب یتناوا : CS‏ َة موضوعية دقيقة . 

Budam i با‎ s 

à حين من 2 : ى الثناء للتخلص من الاسالیب الذاتية الهارسة‎ d BL 
1 5 3 S ستحق‎ 5 í SERATA 

وهذه تعتبر محاولة جاد دن العلم من جهة والوجه أو الدیر من جهة 

والتي طالما تسببت بعدم cus‏ 

eel 


شر by‏ الواجب توافرها في 
UÍ 5 Ea‏ الشر وه «m‏ 
xa‏ 5 خسة فصول» يوضح غان تحليل التفاعل 
ويشتمل الکتاب de‏ : الدراسة وكيفية تحسينهء ویتتاول الثاني تحليل | Je‏ 
المعلم لفهم سلوكه داخل حجرة الدرا E‏ الثالث كيفية استعمال وتفسير نظام 
فظي كنظام Lias‏ راجعة Feed back‏ ویوضح id‏ أما الفصل 
ue‏ لام ks‏ الرابع دراسات عديدة في مجال سلوك المدرس . 
1۳ التفاعل » ويستعرض i is ۱ ac‏ ك للافضل . 
لخامس فیوضح كيفية تحلیل التفاعل وتغيير السلوا 
الأخير وهو | مس Com‏ 


— 


© الترجمة العربية ۲ جامعة ا ملك سعود 


جميع حقوق الطبع حفوظة . غير مسموح بطبع أي جزء من أجزاء 


هذا الكتاب» أو خزنه في أي نظام خزن العلومات deber‏ 
أو نقله على أية هيئة أو ib‏ وسيلة سواء كانت إلكترونية أو شرائط 
مغنطة أو ميكانيكية, أو استنساخا , إل تسجیلا, أو غيرها إلا 
دن d‏ من صاحب حق الطبع , 


(e Aman : الطبعة الأول‎ 


OThis is the Arabic translation of the English version of 
the book entitled: 
The Role of the teacher in the classroom “A manual for 
Understanding and Improving Teacher Classroom Be- 
havior Revised Edition". 


By: Edmund J. Amidon and Ned A. Flanders 


published by: 
Minneapolis, Minn.: Association of productive 
teaching, 1967. 
E 
۳ 
مطابع جامعة اللك سعود‎ NA 


مقدمة gall‏ لف 


اشترك المؤلفان في التخطيط غذا المؤلّف وني کتابته. فالافکار الواردة فيه والبحوث 
التصلة به وتطویره جهد مشترك بينهها. كا أنه عملا معا في تبویبه وتصحیحه وتحدید 
موضوعاته . وهما بهذا العمل یأملان أن یکونا قد UI‏ حاجة الدرسین القائمین بالعمل 
إلى مثل هذا المؤلّف . 


ويتلخص عمل فلاندرز في شيئين اثنين» LAs‏ تطوير نظام تحليل التفاعل» والذي 
يعتبر موضوع الکتاب. وتبنى هذا النظام في تدريب المعلمين أثناء الخدمة . 


وتقع المسؤولية على «أدموند آمدن Edmund Amidon‏ « الذي قام LUS‏ 
الفصول؛ الأول والثاني والثالث» والرابع والخامس ؛ أما الفصل الرابع فمسؤوليته 
تقع على «نید فلاندرز Ned Flanders‏ €« ومعظم هذا الفصل مأخوذ من کتابه «تأثير 
المدرس على اتجاهات التلميذ وتحصيله الدراسی»» (أنظر مرجع رقم ۲۸). 


وتتضمن الطبعة الثانية بعض التغييرات» من ذلك إعادة النظر في تعريف أنواع 
التفاعل انطلاقا من خبرة السنوات الأربع الماضية . كا اشتملت هذه الطبعة على بعض 
القواعد الأساسية للتمييز بين أقسام التفاعل . 

واشتملت أيضًا على عدد من الأمثلة التعلقة بجداول تحليل التفاعل» إضافة إلى 
خلاصة الأبحاث الحديثة المتصلة بموضوع الكتاب . 


à 


دور الارس d‏ حجرة الدراسة 


فته حرصت في ترجمتي لهذا الکتاب St‏ 
القارىء العربي لذا el‏ ام 
الأمانة والدقة فى ذلك , 


3 تكون الترجمة غريبة وبعيدة‎ 3 Hh Id 
Didius ل‎ a العا‎ an 
AIAR امل‎ uno مفیذا یمکن أن‎ et 
EE 3 slo d الدارسین والهتمین‎ e an بمکن‎ 5 3 
pl وکسین سلول‎ et aee . داخل حجرة الدراسة‎ 


والله ندعوا أن يوفقنا ویسدد ان 


تور عبدالعزيز بن عبدالوهاب ی 


دور الدرس في حجرة الدراسة 
وک 
ددم «رابن نلسون c Robin Nelson‏ مساعدة tnd‏ )3 لطبعة 
4 ۵ ۱ بعة المنقحة. 


أد موند آمدون 


۱ cum Wd Ls icis E Ce LI CR EE UE REND ai الفصل‎ 


الفصل الثاني : تحليل التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة .. 

© وصف الأقسام نظام «فلاندرز» ... : 
إجراءات تصنیف تفاعل المدرس مع التلاميق css‏ 3 
الخظرات المتحلقة بزجراءات تدريت Messico dae‏ 
التمييز بين أقسام نظام التفاعل اللفظي e c d‏ ا yeu‏ 
pe ud‏ الأساسية للتفاعل اللفظي E . ss‏ 


الفصل الثالث: استعمال نظام تحليل التفاعل وتفسيره VE NE‏ 
© تسجيل البيانات في مصفوفة ———( NX EL UE‏ 
JL! ©‏ المصفوفة لتقرير الأشكال العامة في (eun‏ 
اللفظي في حجرة الدراسة T‏ سک ۳۹ 
© استعال المصفوفة لتقرير مجالات محددة في في التفاعل " 


£t x E once e I Mu . في حجرة الدراسة‎ 


b 


| الحداول 


من مصفوفة «فلاندرز» وطريقة رصد التفاعل 
الصفي علیها 

مثال توضيحي نموذجي 

التعامد في الحتوی 

التوسع في التأثير غير الباشر 

التوسع في التأثير المباشر 

poll E‏ للاحظات الطلاب 

کلام الطلاب التالي لكلام المدرس 

الصمت أو الفوضى 

الخلايا المستمرة 


مصفوفة النسبة المئوية للمدرس رقم )١(‏ 
Zai iias‏ المئوية للمدرس رقم (Y)‏ 
مصفوقة Zaai‏ المئوية للمدرس رقم (Y)‏ 
à ell EIEE AST‏ للمدرس رقم (É)‏ 
"RE Pea‏ المئوية للمدرس رقم )9( 
وق النسبة المئوية للمدرس رقم )5( 


4 تساعد | s‏ 
مهمة عد درس d‏ تفسير تفاعله im Jill‏ 3 


دور المدرس في حجرة الدراسة 


P TT 
٤ أسئلة‎ © 


الفصل الرابع : دراسات في سلوك الدرس ; 
e‏ الدراسات السابقة حول سلوك المدرس 


\ | دراسات سابقة فى‎ e 
sa الف‎ yi gaps m. 
: ... رس‎ 


© الدراسات الحديثة حول تأثير ee‏ في طلابه 


الفصل الخامس التفا 
S‏ : تحليل التفاعل وتغيير السلوك ٠‏ 


المراجع 


الفصل الأول 


مقدمة 
إن الغرض الأساسي من تأليف هذا الكتاب هو مساعدة الدرسین والمشرفين والمربين 
الهتمین بعملية یا E‏ قفوم دور ترس e er atk soak‏ 
الکتاب بوصف بعض ال حالات والوسائل الضرورية من أجل فهم سلوك الدرس de»‏ 
الفصل الدراسي وبالتالي سینه, ان فهم سلوك المدرس وتحسيئة مبني على افتراضص 
أساسي وهو af‏ بالإمكان مساعدة المدرس في تحديد فكرته عن السلوك JEU‏ أو المرغوب 
فيه بدقة متناهيةء وإنه بالامکان تعديل سلوكه على tr?‏ هذا الاتجاه المثالي ‏ 


لماذا تعتير دراسة الدرس لسلوكه الخاص به في حجرة الدراسة مهمة؟ إن مسؤولية 
المدرس الأولى في حجرة الدراسة هي توجيه نشاطات التعليم لدى الطلاب . dB‏ 
جانب كون المدرس يساعد طلابه على التعلم في حجرة الدراسة» فإنه يعتبر قائدا 
يتفاعل مع طلابه على شكل آفراد أو جماعة» ومن خلال هذا التفاعل یوثر المدرس في 
سلوك طلابه أحيانًا بطريقة مقصودة وبسلوك خطط لهء وآحيانا أخرى بطريقة Seb‏ 
لكن بدون تخطيط » وغالبًا ما یکون الدرس غير مدرك لتأثير سلوكه على سلوك طلابه 
في العملية التعليمية . 


فالارس؛ cos‏ ییارس ویاستمرار تأثيره على التلاميذ وعلى الواقف التعليمية . 
لكن هناك أسئلة تطرح نفسها وهى ؛ كيف يعرف الدرس مدى SE‏ الطرق التي 
يستعملها؟ وكيف يعرف الدرس مدى إدراك التلاميذ لسلوكه؟ وما مدى السيطرة التي 


۱ 


Y Ei 
مقدمة‎ 


بشدریس البرامج المقتيحة الخبرة في التدريس والخبرة في الملاحظة الدقيقة النظمة 
لك الدرسین في فصول دراسية عديدة ومتنوعة . ويجب أن يمتلك هؤلاء مهارات 
عالية فى التعامل والعمل مع الآخرين كأفراد وعلى شكل جماعة . وقادة كهؤلاء هم أقدر 
3 حلق جو مناسب له as‏ جیدّا ثم تغيير السلوك في MEY‏ 
من غيرهم على خلق جو مناسب لفهم السلوك فهیا er‏ ثم يير السلوك في 
الصحيح » وذلك من خلال حلقة دراسية (ورشة) معملية "(Laboratory workshop)‏ 


فى هذا الجو الاجتماعي التعاوني القبول يحفز العلم بطريقة أكبر للأمور التالية : 

. تقبل العلومات والآراء المتعلقة بسلوکه بدون اتخاذ مواقف دفاعية حياها‎ - ١ 

- يصبح متفتحا لتجريب مهارات جديدة دون خشية من الانتقادات الوجهة 

ومثل هذا الجو الاجت‌اعي یمکن بناءه عن طريق قائد المجموعة والمشاركين الذين 
ینظرون إلى سلوك العلم بموضوعية وتجنب إصدار أحكام مثل سلوك مرغوب وسلوك 
غير مرغوب وعندما يشعر المشارك بالطمأنينة وعدم | خوف من جو التعلیم الاجت‌اعي 3 
فإنه سوف يشارك بفاعلية وسهولة في النشاطات المطلوبة . 

إن اساس تطویر :شلوك لفظي أكثر,فاعلية يتأتى عن طريق إتاحة الفرصة 
للتجريب والتمرين على مهارات اتصالات لفظية مرغوبة» ومن بين الهارات اللفظية 
الأكثر أهمية والتي يحتاجها المعلم هي كا يلي : 

١‏ - القدرة على التقبل» وتوضيح » واستخدام الأفكار. 


- القدرة على قبول وتوضيح التعبيرات الانفعالية . 


۳- القدرة على ربط التعبيرات الانفعالية بالأفكار. 


دور الدرس في حجرة الدراسة 


بیارسها المدرس على سلوكه في حجرة الدراسة؟ إنه عن طريق دراسة المدرس لسلوكه 
بشكل منظم وموضوعي يمكنه ا حصول على فهم b‏ لأنواع تأثير سلوکه . وبعد أن 
يدرك المدرس تأثير سلوكه» يمكنه حینئذ أن يقرر كا قرر الكثير من المدرسين تغيير 
سلوكه آولا. والتغيير في السلوك يمكن أن يكون سببه هو أن المدرس لم ينجز ما فكر في 
انجازی أو لم يحقق ما قرر تحقيقه في ضوء نظرة جديدة لكيفية تعلم الأطفال. 


الشروط الواجب توافرها لكي يستطيع المدرس فهم سلوكه في حجرة الدراسة 


ونحسيئه 


المدرس هو الإنسان الوحيد الذي يستطيع أن یغیر من سلوكه في حجرة الدراسة» 
ما الآخرون فيمكن أن یقدموا المساعدة في عملية التغیس لكن لايستطيعون عمل هذا 
إلا ذا كان المدرس راغبا في ذلك . 

إن الرغبة الأكيدة red‏ وتحسين الفرد لسلوكه تعتبر المتطلب الأساسی لعملية 
التغيير. وليست الرغبة وحدها كافية لتغیبر سلوك المدرس» بل يجب أن يصاحب الرغبة 


الاستعداد للعمل وأن ينظر المدرس لنفسه نظرة موضوعية مجردة وأن يقبل التوجيه من 


ويستطيع المدرس أن يعمل eb,‏ لفهم وتغيير سلوكه وتوضيح دوره» وذلك عن 
طريق قراءته هذا الكتاب أو أي قراءات في هذا المجال. وعلی أية حال. OB‏ الذين 
يحتاجون إلى وقت طويل OY‏ هذه المهارة من المدرسين قلة . وتأتي أهمية استعال هذا 
الكتاب من كونه وسيلة مساعدة في التخطيط لبرنامج تحليل وتغيير سلوك المدرس . 
ويمكن أن يكون هذا البرنامج على شكل حلقة دراسية للمدرسين الذين هم على رأس 
العمل في مدارس التعليم العام أو على شكل مقرر لطلاب الجامعة أو طلاب 
الدراسات العليا. 


وتفيد البرامج المخططة لتدريب المدرسين القائمين بالعمل من الخدمات المقدمة 
من أعضاء ita‏ التدريس المدربين جيدًا. ويشترط في اختيار الذين سوف يقومون 


مقدمة 


قام هذا الكتاب بوصف الطريقة الفعالة التي تزود المدرس بالعلومات القننة 
والموضوعية عن دوره داخل حجرة الدراسة. وهذه الطريقة يمكن أن يستعملها 
الملاحظ في جمع بيانات منظمة iinan‏ عن سلوك المدرس في الفصل الدراسي كا 
يمكن للمدرس نفسه أن يستعملها لتحليل طريقة تدريسه واگ بتسجيل درسه على 
شریط مسجل . وهذه الطريقة تلخص ما يقوم به الدرس فعلا في الفصل وتمنحه الحرية 
التامة للحکم على سلوکه داخل حجرة الدراسة . 


الخلاصة 


إن عظم المسؤولية الملقاة على عاتق الدرس ومدى تأثيره de‏ ا التعليمية 
يجعل من الضروري جدًا أن يتعرف الدرس وإلى أقصى حد بمكن على طرقه في العمل 
الفصلي مع طلابه ومدى تأثيره فيهم . إذ أن برامج تدريب المدرسين القائمين بالعمل 
هى خر ما يساعد المدرس على القيام بمهمته داخل حجرة الدراسة» وتعتبر هذه 
البرامج أفضل من قيام المدرس ode‏ الهمة بمفرده . 


وتصبح هذه البرامج أكثر فاعلية عندما تحتوي على ما یل : 


. هيئة تدريس متخصصة‎ )١ 

. تبيئة ال جو التعليمي المناسب والحافز على العمل‎ C 

۳ تاحة الفرصة للمتعلم Ob‏ يشارك مشاركة فعلية . 

(É‏ تشجيع التعلم على تجریب مهارات الاتصال اللفظي واستخدامها. 
Q‏ استخدام نظام تغذية راجعة فعال . 


إن الفصول الباقية في هذا الكتاب هي في الحقيقة وصف لنظام الملاحظة وتحليل 
سلوك المدرس ele‏ حجرة الدراست ثم استخدام ذلك d‏ تخیبر السلوك T‏ الاتجاه 


الرغوب فيه . 


دور الارس d‏ حجرة الدراسة 
٤‏ - القدرة على صياغة وجهة النظر بموضوعية. 
9- القدرة على طرح أفكار الاخرین بدقة. 


^ - القدرة على تل< P‏ 
ر على تلخیص الا فکار والاراء الطروحة من خلال النقاش 


ape 
القدرة على تشجیع الاتصالات بين الافراد.‎ zw 
5 als القدرة‎ -۸ 

لقدر: على طرح dM‏ عل الآخرين دون دفعهم إلى اتخاذ مواقف دفاعية. 
4- القدرة على توجيه الانتقادات بطر 


يقة هادئة وغير مؤذية للآخرين . 


ا à‏ : 
und s‏ التجريب والتمرين على هذه المهارات السلوكية يمكن أن تقد من 
لواقف التي تشج الدرسین de‏ اکتساب bil‏ سلوكية yr Tides‏ 


تقدم من خلال الواقف الع ++ : 
BOT‏ لتي تشجع المدرسين على bief LSI‏ كية [D‏ 
uo‏ خصيص وقت مناسب. للتدر l‏ 3 3 


یب هذه الاز 4 à‏ بالنسبة 

و على ble‏ السلوكية الهمة بالنسبة 
كيفية اختیار الدرس نهارات اتصال لفظية مهمة ما ل يكن لدیه معلومات كافية 
عن آثر سلوکه في الآخرين 


ic إن‎ 

إل معلومات الاتصال اللفظی ال ASE‏ رت ی 

تسمى التغذية الرا RATE ia f AS‏ شط sl‏ 
" جعة 0 وتعتبر طريقة التغذية | ة مهمة 
Vp‏ ۱ ية الراجعة مهمة للمدرس 
she ttt i "e‏ دعس في حجرة ibl‏ ومن اجل تنظیم gal‏ لساعدة 
E‏ 4 چا qi‏ جزل الق لا coe‏ مني أن un‏ 
ه البرامج على نظام فعال من التغذية الراجعة . = 


سے 


# إشعار ال 5 
1 ر التعلم Ob‏ استجابته صحیحة او خاطة La‏ رن 


عدته de‏ التعلم . 


Lis r^ 


الفصل الثاني 


تحلیل التفاعل اللفظي 
کنظام التغذية الراجعة 


إن العوامل الاجتماعية توثر على العمل داخل حجرة الدراسة بطريقة معقدة ویبدو 
ظاهرا of‏ أي محاولة لتفسيرها أو تحلیلها محاولة في غاية الصعوبة. ویشکل تفاعل 
oo‏ مع طلابه جزءًا من العمليات الاجتاعية الكلية التي يبدو lel‏ صعبة التحديد 
أيضًا . لكن مجموعة من الباحثين قامت بتحديد ذلك السلوك وتصنيفه في عدة تقسيرات 
سلوكية . 

إن نظام «فلاندرزا هتم بتحليل السلوك اللفظي فقط وذلك oS‏ السلوك 
اللفظي يمكن ملاحظته بدرجة ثبات أعلى من ملاحظة السلوك غير اللفظي والافتراض 
لاساسي هنا هو of‏ السلوك اللفظي لاي 98 يعر عينةعثلة لسلوكه الک . 


وصف لأقسام نظام «فلاندرز» 


باستخدام نظام «فلاندرز» لتحليل التفاعل اللفظي يمكن تقسيم کل كلام 
مدرسي الفصل إلى قسمين رئيسيين وهما؛ كلام مباشر» وكلام غير مباشر. ويعطي هذا 
التقسيم Lal‏ كبيرة لدرجة الحرية التي يمنحها المدرس لطلابه. فيمكن أن يكون 
الدرس مباشرا في سلوكه إذا منح طلابه الحد الأدنى من الحرية في الاستجابة» ويمكن 
أن يكون المدرس غير مباشر في سلوكه إذا منح طلابه الحد الأعلى من الحرية في 


۷ 
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الشعور ولايعاقبهم عليه . يستعمل الدرس هذا القسم من العبارات ما يساعد على 
قبول وتوضيح شعور طلابه . ويشتمل هذا القسم Laf‏ على عبارات يعبر من خلا ها 
الطالب عن مشاعره في مواقف سابقة وتشير إلى شعور بالفرح أو عدم الإرتياح في الوقت 
الا Ls f‏ بأحداث ستحدث مستقبلا سواءً كانت هذه الأحداث سارة أو مؤلة . 


وقلما نجد مدرسا يقبل شعور طلابه السلبي ومن الصعب Laf‏ أن یقبل المدرس 
شعور طلابه الإيجابي في خجرة الدراسة. خاصة إذا كان المدرس ينظر إلى الفصل 
الدراسی على أنه مكان بهتم بعرض الأفكار لاعرض المشاعر. 


۲ - الثناء أو التشجیع 

يشمل هذا القسم بعض الدعابات التي يُقصد منها إزالة التوتر دون أن یکون ذلك 
على حساب طالب أو مجموعة من طلاب الفصل . والثناء غالبًا ما يكون كلمة واحدة 
مثل جيد وحسن أو صحيح . وأحيانًا يقول المدرس «لقد أعجبني ماقمت به من عمل» 
آما التشجيع فيختلف قلي ويتضمن مثل العبارات التالية؛ آکمل تابع ما 458« 
استمرء حدثنا أكثر عن celsa‏ أو همهمة تدعو الطلاب للاسترسال في عرض $$$ 
معينة» وقد يكون الثناء على شكل إعادة حواب صحيح قام به أحد الطلاب . 


- تقبل الأفكار 


هناك تشابه كبير بين هذا القسم والقسم (۱) غير أن هذا القسم خاص بتقبل 
المدرس لأفكار طلابه ولیس ما یعبرون عنه من مشاعر. عندما يقدم التلميذ اقتراخا 
ربا يقوم المدرس بإعادة صیاغته باسلوب بسیط, وقد يلخص الدرس آویوضح ما قاله 
الطالب وقد یقول الدرس مثلا «هذه وجهة نظر مهمة» Uh‏ فهمت ما قصدت» وهناك 
عبارات خاصة في هذا القسم صعبة التمييزء Óba‏ ما ینتقل الدرس من 5,53 طالب 
ما إلى فكرته الخاصة به. وعندما يعيد الدرس فکرة طالب ماء عليه أن يشير إلى أن 
فكرة الطالب ينبغي أن تؤخذ بعين الاعتبار. وعلی أية حال» إن الملاحظ الذي يقوم 


دور الدرس في حجرة الدراسة 


الاستجا 
Jod‏ 
الاختيار شعوريا أم غير s‏ دس لنوع السلوك, سواء أكان ذلك 


ب داخل حجرة الدراسة. فاختيار 
سعوريئ يعتمد على عدة 


اللفظ : 
المي ااصل في حجرة الدراسة. وكذلك 


عوامل Veo‏ إدراكه لنمط التفاعل 


على نوع الأهداف الخاصة بمواقق 


É ۱‏ نظام »653222 La‏ تسیا لكلام الطلاب 
deuaa Je‏ الكليء في حجرة الدراسة ذا : 
c on‏ خاصًا بالصمت والاضطراب f‏ 


Lin ASS 
وكذلك تضمن تقسيم‎ ae 
شيء آخر يحدث في حجرة الدراسة‎ d 
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S ier eu eee 

الأقسام الرئيسية التالية : uer d‏ الدراسة يمكن إدراجه تحت واحد من 
)١‏ کلام للدرس . 
(Y‏ کلام الطالب . 
(Y‏ الصمت والاضطرا 


اللارس أو كلام الطالب. 


à Je اب أو أى ثم‎ 
osi code Je ES a 


وقسم Co‏ ہز An‏ 
f‏ »€ هذه الأقسام الرئيسية ull‏ 


dion‏ قسمی ر اا 


ال آقسام فرعية» فقسم سلوك 
أولا - التأثير غير الباشر 
دم ال الأقسام الاي . 


-١‏ تقبل الشاعر 
يتقبل AM‏ 5 
“ل رس ما يشعر به طلابه ويعتاق . 
به ویعترف بأن هم J à‏ : 

o^‏ في التعبير عن مثل هذا 
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ثانيا - التأثير المباشر 


وينقسم إلى الأقسام الآتية : 

Lo‏ الشرح والتلقين (الإلقاء أو المحاضرة) 

يقوم المدرس هنا بتقديم معلومات أو حقائق أو أفكار أو آراء إلى الطلاب عن 
طريق تقديم الدرس أو في محاولة تركيز انتباه الطلاب على موضوع معين أو مراجعة . 
وعندما يستعمل المدرس أسلوب التلقين Op‏ هذا الأسلوب يأخذ وقتا طويلا من الدرس 
لكن قد يتخلله إبداء ملاحظات من التلاميذ أو أسئلة أو عبارات مدح وتشجيع . وعل 
af‏ حال» لایسجل ضمن هذا القسم إلا الشرح أو التفسير أو تقديم الآراء أو الحقائق 
والعلومات أو الأسئلة التعبيرية التي يوجهها المدرس للطلاب حول موضوع الدرس 
ولايتوقع الإجابة علیها . 


1- إعطاء التوجيهات 

يقدم الدرس توجهاته وأوامره إلى طلابه ويتوقع منهم الالتزام بها وتنفيذها ولتحدید 
عبارة المدرس فيا إذا كانت توجيهًا أو Ub‏ يجب الاعتماد على مدى حرية الطالب في 
الاستجابة لدرسه فعندما يقول المدرس لطلابه «قيام» فإنه أعطى توجيهاء أما إذا قال 
لأحد طلابه «اذهب للسبورة واكتب إسمك عليها» ففي هذه الحالة أعطى المدرس 
توجيهًا وطلبا في آن واحد . 


=y‏ النقد وتریرات السلطة 

المقصود liy‏ القسم من كلام المدرس هو ما يوجهه المدرس من عبارات نقد لتغيير 
سلوك طلابه à‏ الاتجاه ا مرغوب » dj ots‏ المدرس لطلابه «لايعجبني ما تعملون» 
اعملوا Éi‏ آخر» ویدخل ضمن هذا القسم أيضًا عبارات الدرس التي يبر أو یدافع 
فيها عن سلوكه. هذه العبارات من الصعب تحديدها في حالة قيام المدرس بعملية 
الشرح لدرس ما أو في حالة محاولته توضيح الأسباب التي تدعوه لتقديم درس لطلابه 
وتقع في هذا القسم توضيحات المدرس لسلطته وكذلك دفاع المدرس عن نفسه 


وتبريراته . 


D. 
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بتسجيل الملاحظات مج أن بق eus‏ بات 

TEN z5 یمرر نوع "۱ ۶ وهل هذه الفكرة‎ ۵ ge F 
p (9) القسم‎ d كانت تنتمي إلى التلميذ فتستجل‎ ipe Ji 
المعلم فمكانها القسم 56 7 إذ كانت تنتمي‎ di 


٤‏ - توجيه الأسئلة 

يشتمل هذا i all‏ 
ae gm poa‏ التي يتوقع الدرس الإجابة عليها من قبل 
Lol a‏ رس أحيانا يوجه أسئلة إلى طلابه ولايتوقع الإجابة علبي F‏ 
eror e‏ سيا مره ی قافن یا ol‏ هذ ۳ 
T‏ یتوقع المدرس الاجابة عليها لذلك لايمكن اعتبا E a‏ 
ut :‏ $ ; 2 ہار 0 هذا al‏ 
Man‏ لتعبيرية لايمكن إدارجها تحت هذا القسمة و 
Qu‏ مه لاحد تلاميذه Se‏ «بالله عليك لماذا تركت میرم RUNDE‏ يوجه 
j Ve —‏ ^ : : 
و و a‏ وين هذا الطالب العودة ال مکانه ومن a sii‏ 
a‏ لقسم الأسئلة المتعلقة بتوجيه AÑ‏ للطلاب. أو الأسئلة المتعلقة id‏ 

إلى طالب أو طلاب وهذه تندرج تحت القسم QA V‏ 


ویمکن تصنيف الأسئلة حسب إجابتها 
ae‏ إجابتها بصح» أو dai‏ وحيث إن 
MW i‏ الإفصاح عن o cal‏ إن ذلك 
حشية الوة å » id‏ 
PEE hos‏ خط أو تقديم إجابة غير مطلوبة. وعلى العموم فان هذا Ji‏ 
رجة الأولى على إجابة التلميذ أكثر من الاهت! ن fe‏ 
pde ris‏ إما أن تكون محددة ومقيدة لإجابات a‏ أو أن ere‏ 
jā >‏ 4 ۳ 
sm‏ امل الحرية في الإجابةء وعل i‏ حال. فان کل الأسئلة ct‏ 

ole i‏ التي ينبغي الاجابة علیها من التلامیذ an‏ = ة أو 
يمكن تصنيفها في القسم pe ae (o)‏ 


إلى أنواع ؛ منها الأسئلة الباشرة التى 
pere‏ من الأسئلة يحد من حرية 
يدفع التلميذ إلى الامتناع عن الإجابة 
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تکون استجابة الطالب تعبيّرا عن ah‏ الخاص آوعن 

فيصنفها تحت قسم e (A)‏ وحینا tesi Mee‏ عن eb‏ !3 
d‏ مد دول موص معين فان هله sene Mi‏ تصتيفها تحت القسم 9( 


رابعا- سلوك مشترك 
ويضم قسا واحدا فقط وهو: 


۰- الصمت أو الفوضى 

يتضمن هذا القسم كل شيء يحدث في غرفة الدراسة ولايمكن إرجاعه i‏ 
Ly‏ التسعة السابقة. des‏ في هذا القسم فترات التداخل لخلاب في 
ا اللفظي خاصة حینما يصعب على الملاحظ تحديد الفواصل بين أنواع 
الطلاب . 


إلى أحد 


ذكر لتعاريف موجزة مفيدة 


leds‏ یل تلخيص للأقسام العشرة المذكورة أعلاه مع 
للاحظ التفاعل اللفظي في حجرة الدراسة . 


۱۲ دور المدرس في حجرة الدراسة 

إن الاقسام (۱» ۲ ۰۳ (t‏ خاصة بسلوك الدرس غير الباشس أما الأقسام ي 
۰٣‏ ۷) فهي خاصة بسلوك المدرس الباشر. فعندما يتحد يتحدث المدرس في حجرة الدراسة 
فان حديثه يقع في أحد الأقسام السبعة السالفة الذكرء فإذا شعر الملاحظ أن حدين 
الدرس Ht‏ من حرية تلاميذء [pad ifc Dn Top‏ أحد الأقسام (a (e)‏ 
أما إذا شعر الملاحظ أن حديث الدرس س يزيد من حرية التلاميذ OP‏ تسجيلاته ستكون 
ضمن أحد الأقسام O cy)‏ 


ثالثا سلوك الطالب 


وینقسم إلى القسمين التاليين - 
- الا ستحابة للمدرس 


يستخدم هذا القسم PUE‏ تلامیله بأسكلة وشبهها أو يستوحى 
op ell‏ وعتدما يجيب التلمية عن سوال وجهه العلم أوعتدما یستجیب لقظًا لر 
وجهه العلم al]‏ ویلخل تحت هذا القسم کل Bel‏ من Lall‏ جاءت ete‏ 
تكليف من اللدرس وکل E‏ ن التلميذ على ui‏ رج الذي یقدمه اللدرس أو أي 
استفسار عن x aal!‏ ال تي يتكلم قیها تي تلك ‘Mell‏ 


sas -٩‏ الطالب بمادرة عه 


الق د e‏ القسم pt‏ بندء ad‏ با یت دوبن af‏ طالب لاوس ols aco‏ 
تققد EE de‏ و مریم سول میت و و يستتفسير ين Ame AL‏ وان 
dox TE a a dS 3‏ إلا me - m‏ 


rot‏ السهال a‏ بون امین ر 9) لكن التو العام لنوع الاستجاية 


ills rome Pe‏ عهم چا اق عسالة التسيز بين 
سین UR sys‏ تست قرع cal inge Mesi‏ 


تحليل التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة 


0= الشرح والتلقين (الإلقاء والمحاضرة)* : يشمل هذا القسم 
تقديم المعلومات أو الحقائق أو الآراء التي تعبر عن فكرة خاصة 
بالملدرس» ويتضمن هذا القسم أيضا بعض الأسئلة التعبيرية. 


> - إعطاء التوجيهات*: يتوقع الدرس التزام التلاميذ بتوجيهاته 


وأوامره . 


كلام المدرس الباشر 


۷- النقد وتبريرات السلطة*: ويشمل هذا القسم ما يوجهه المدرس 
من عبارات نقد إلى تلاميذه تستهدف تعديل سلوكهم في الاتجاه 
المرغوب . ويتضمن هذا القسم أيضا استخدام المدرس السلطة 
الذاتية إلى حد بعيد. 


-A‏ الاستجابة للمعلم* : يسجل في هذا القسم كل ما يصدر عن 
التلميذ ويبدو بوضوح أنه نتيجة لطلب المعلم أو نتيجة لسؤال وجهه 
ليه . 


T: 


24 تحدث التلميذ بمبادرة منه* : المقصود هو بدء التلميذ بالحديث 
دون أن يطلب المعلم منه ذلك» ودون أن يكون ذلك نتيجة لتوجيه 
أو سؤال من المعلم . 
-٠‏ الصمت أو الفوضى*: المقصود هو فترات التداخل 
والاضطراب في الاتصال اللفظي » وكذلك فترات السكون التي 
illas oh ys codes‏ ی Ral jl c‏ 


* لاتتضمن هذه الأرقام أي قياس» وكل رقم فيها يدل على النوع فقطء ويوضح نوعًا Ém‏ من 
وحدات الاتصال. وكتابة هذه الأرقام خلال الملاحظة لجرد تميبز ومعرفة رقم أحداث الاتصال 
وليس للحكم عليها . 
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ملخص لأقسام التفاعل اللفظي T‏ 


١‏ - تقبل المشاعر*: حيث يبدو أن المدرس يدرك مشاعر تلاميذه 
ويؤكد حقهم à‏ التعبير عن هذه المشاعر ولايقابل ذلك بأي شكل من 
أشكال العقاب أو الاعتراض . 


۲- الثناء أو الع جيع*: يشمل هذا القسم كلمات أو عبارات الثناء 
ا التي يستخدمها المدرس وقد يكون ذلك في صورة إيواءات 
أو مهمه dlc‏ استرسال التلاميذ في الحديث ويشمل هذا القسم 
الدعابات المؤدية إلى إزالة التوتر دون أن يكون ذلك على حساب أحد 
التلاميذ. 


- تقبل الأفكار* : يشمل هذا القسم تقبل الدرس لأفكار تلاميذه 
فعندما يقدم التلميذ اقتراحا eo‏ يقوم ا مدرس بتوضیح أو تلخیص ما 


كلام المدرس غسير اجار 


5 - توجيه الأسئلة*: يشمل هذا القسم الأسئلة التي يوجهها 
الدرس إلى التلاميذ حول صلب الدرس lly‏ یتوقم أن يعرف 
EET‏ ; 
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عندما يتغير النشاط داخل حجرة الدراسة. يجب على الملاحظ وقف التسجيل 
لعدم جدواه في هذه e IL‏ ومن أمثلة تغيير النشاط مايلي ؛ عندما يتم توزيع الطلاب 
إلى مجموعات صغيرة أو عندما يهارس الطلاب القراءة الصامتة . ففي هذه ULH‏ يقوم 
الملاحظ بوضع خط تحت الأرقام التي يتم تسجيلهاء ثم يكتب ملاحظة تشير إلى النوع 
الجديد من التشاط. ویستأنف الملاحظ التسجيل حالما يعود كل الفصل الدرامي إلى 
أسلوب الناقشة . وعلی أية حال» يجب أن يدون الملاحظ كل أنواع النشاطات التي تمت 
ملاحظتها في حجرة الدراسة . 


إن القراءة الجاعية في المرحلة الابتدائية تختلف اختلاقا واضححا عن أسلوب 
المناقشة المعتادة وعن درس المراجعة لادة معينة » وعن فترة توجيه وإرشاد طالب معين 
وغن تعریف الطلاب جاده جديدة. وعن تقییم وحدة دراسية تم الانتهاء uio‏ ]0 مثل 
هذه التشاطات الختلفة تؤثر على نوع التفاعل احاصل بين الدرس والطلاب في غرفة 
الذراسة حتی لو كانت بارشاد نفس الدرس . 


الخطوات المتعلقة 
بإجراءات تدريب الملاحظ 


إن المعرفة التامة لأقسام التفاعل تعتبر الأساس في استعال نظام «فلاندرز» في 
تحليل تفاعل المدرس مع carte‏ لذلك تكون الخطوة الأولى في تدريب الملاحظ هي 
الحفظ والاستظهار الكامل هذه الأقسام بعد ذلك يمكن للملاحظ أن يستجيب 
بطريقة تلقائية . وينبغي على الملاحظ أن ییارس عملية التدريب بتصنيف العبارات عن 
طريق السیاع من أشرطة مسجلة لواقف تعليمية مختلفة في حجرات الدراسة . في بداية 
التدريب حبذ أن تشكل مجموعات صغيرة لاتقل عن اثنين ولاتزيد عن خمسة من 
المتدربين لناقشة الصعوبات التي تواجههم خلال عملية تصنيف التفاعل اللفظي » 
ويفترض في أشرطة التدريب الأولية أن تكون سهلة التصنيف وغير مسجلة من حصص 
المدرسين الذين يقومون بالتدريب الفعلي . بعد التدريب لفترة تتراوح من ست إلى عشر 


دور المدرس في حجرة الدراسة 


iei ga nod أجراءات تصنیف تفاعل‎ 

إن نظام «فلاندرزه لتحليل الب shea tea te‏ 
للبحث. وعندما يس E Je sl r^ NS‏ يستعمل ils‏ 
مع انات pepe bl‏ لغرض فینبغو أن يستتخدمه ملاحظ متدرن 
dives eod cs‏ لمات apie gi‏ نی نیت ۱ 

من بحث علمي . Cre‏ صل إليها ستصبح bo‏ 


ee r4 *‏ هذا الکتاب ol‏ نظام «فلاندرز» يستخد alats‏ 

ء الخدمة و يستخلمه ool‏ في ملاح dr‏ ۲ 
يستخدمه cina] vo‏ سلوكه 
"i‏ المسجل على شريط (كاسيت 
في كلتا الحالتين السابقتين . 


Í 


لتدريب المدرسين 
= زميله أثناء عملية A‏ وار 
)> دعل M‏ حال يمكن gli‏ نفس الطرية 


يسجل الملاحظ کل ثلاك | - 
et‏ 0-0 وان رقم قسم مناسب من التفاعل الصفي الذي قام 
es Je EA |‏ الملاحظ هذه الأرقام بشکل متسلسل وعا xd‏ 
5 > : 3 “داه 5 ; D‏ ; 
يسجل “رين رقا في كل دقيقة تقريباء do‏ اية الحصة pat‏ الملاحظ 


على عدد Jie‏ 3 1 

عمدة الطويلة من الأرقام . ومن المهم جدًا المحافظة على معدل 
ی «de‏ ولوصول ال هذا الطلب لیس ,و ۱ أحيانا à‏ 
حظ بتسجيل ملاحظاته dup qiti Lid‏ 


صورة واضحة للموقف التعليمى ^ mud‏ في حجرة الدراسة ولإعطاء 


من الممكن قيام الملاحظ بمشا 


à‏ شريط مسجل (کاسن/ : مباشرة فعلية لفصل دراسی أو قيامه بالتسجیا 
"o OE Ty‏ ) 
الملاحظ فترة ون ale‏ يستحسن T ot‏ 


SUITS ۳۹ 
icai سس إل عكر‎ e D 
ish رداق من بداية الخصة لترض ال‎ ear SET S ele انف‎ 
ro AX ذلك‎ Lites di une ني‎ ut f 9 
Jens بعد ذلك يبدأ الملاحظ‎ eto qeu 


jd‏ التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة 


بصورة تلقائية es,‏ تحتاج إلى تدريب مناسب حتى تتكون لديه القدرة على إعطاء 


التمییز بين أقسام نظام التفاعل اللفظي 


حتى ولو كان اللاحظ ملا بنظام «Jell‏ سيجد نفسه بحاجة إلى مساعدة من 
أجل تحديد بعض الاختلافات الدقيقة الطلوبة في عملية تصنيف الأقسام . یعتبر هذا 
الجزء من الكتاب بمثابة مرشد للملاحظ الذي يقوم بعملية التمییز بين أقسام التفاعل 
اللفظي داخل حجرة الدراسة . وسنتناول العوامل المساعدة في عملية التمییز بين أقسام 
نظام التفاعل من ناحیتین. الأولى تلخیص بعض الاشارات البسيطة بقصد التمییز بين 
اثنين أو أكثر من أقسام نظام التفاعل المحددة. والثانية» إعطاء بعض الأحكام 
الأساسية المفيدة في نظام التفاعل اللفظي . 


القسم )١(‏ «تقبل الشعور» مقابل القسم (Y)‏ «قبول أفكار التلاميذ» 


القسمين. إذا تذكرنا أن القسم رقم (۱) يستعمل عندما يعرض الطالب انفعالاً أو 
عاطفة ih‏ ويستعمل القسم (Y)‏ عندما یعرضص الطالب فكرة ما. فإن المشكلة 
أصبحت أقل غموضًا فعندما یعرض الدرس ما قاله الطالب. فهوفي الحقيقة ما أن : 


of يوضح عاطفة أو انفعالا ما لتلميذ»‎ PE 
فكرة ما.‎ E 


في حالة عرض الطالب لعاطفة أو انفعال شديد فالفرصة تكون أفضل للمدرس 
بان یتفاعل مع عاطفة . أما في حالة امتزاج فكرة وعاطفة الطالب cU‏ فعلى الدرس 


+ بعد ذلك يقوم الملاحظون بمناقشة أوجه الخلاف فيا | 


\A 
دور درس في حجرة الدراسة‎ 


ساعات على الأشرطة المسجلة يكتسب اللاحظ Jal‏ 3 
- ره 


| 2 ; on ET R ue 
| 4 i 3 (Consistency) بسهولة ودقة واتساق‎ 
من الحتمل أن‎ 
. الملاحظ مشكلة فى رزوی‎ oo ل يواجه‎ : 
مشكلة فريدة من نوعها وهي مشكلة لرن‎ 0 : Ad 


E rama inst یبط‎ la a 
! من خلال تسجيله لتفاعله اللفظی طلان‎ HS © p js 
ras اسار راسه. ويفترض أن يكون المدرس الملاحظ‎ 
i يل اقتراحات لتحسین درجة إلى‎ eh ص به.‎ 1 
| بالنسبة اللمدرس‎ eran tmn pem 


hd‏ في بداية تدريب الملاحظ على 


زو تسيب e a ius de‏ | 
م «فلاندرزه Lt‏ أن يقوم اثنان أو ثلاثة من te Soe ic Si‏ 
واحد مدته مس gorge‏ دن بالتسجیل من شریط مسجل 


بينيم مستعينين بإمكانية إعادة fe‏ التسجیل 


dem cT. i‏ طريغة مشامة أا 
من ET d ole‏ 
E t‏ 
Fu‏ 35 هذه العملية بواسطة التسجيل uu‏ 

يمكن إعادة التسجیل ومناقدة | 


فثرات مدتها عشر أو خمس عشرة | 
طريق وضع رقم مناسب للقسم | 
: مرتفع » وفي حالة عد الاتفاق | 
وجه الاختلاف بقصد التوصل df‏ | 
dec eae "m‏ ال رى 
تن شریط كامل بمفرده وبعد انتظاره فترة 
مرة ثانية ومن ثم يقارن التسجيل الأول 


بات تسجيله عن طریق قیامه Jens‏ 
من لزمن یقوم jen‏ من نفس الشریط 


a 3‏ مع e‏ الثاني للوقوف عل مدی المطابقة | 
ديتبين للملاحظ من 


خلال هذا التدريب المبكر أن الدقة فى 


تمييز الملاحظات e‏ 


تحليل التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة Y‏ 


Ul‏ القسم (Y)‏ فيختص بإعادة عبارات التلاميذ أو توضيح آفکارهم ولايتضمن 
أي تقييم من جانب المدرس . ومن أمثلة عبارات الدرس النتمية إلى هذا القسم ما 
يل : «أعتقد أني فهمت ما تقوله . هل قلت بأننا لو عا جنا UKU‏ بهذه الطريقة على 
الرغم أنها ليست الطريقة التي عرضتها لك فسوف نصل إلى الإجابة الصحيحة» ففي 
هذه الحالة لم يشر المدرس إلى شعوره الشخصي حول عبارات التلميذ. 


القسم )٤(‏ توجيه الأسئلة مقابل الأقسام (V e ۰۳ CY)‏ 


هناك أنواع كثبرة لأسئلة المدرس وذلك OF‏ سؤال الدرس يمكن أن ينتمي إلى أي 
قسم من الأقسام السبعة المختصة بكلام المدرس . لكن يعتير تأثير السؤال على التلميذ 
هو المعيار الحقيقي الذي يستخدم للتمييز بين الأسئلة المتنوعة . ولایضاح هذه النقطة 
نستشهد ببعض الأمثلة ؛ من أقوال المدرس «باذا تعللون مجیثنا للمدرسة اليوم؟ هل 
تعتقدون ob‏ غرض Ust‏ هو مشاهدة زيد یتصرف ببذه الطريقة الرحة؟» (هذه العبارة 
تحمل في طياتها olasi‏ زيد ومطالبته بالانتهاء من عرض وثمارسة BIW‏ السلوكية غير 
المرغوب فيها . ويمكن تصنيف هذا النوع من الأسئلة بالقسم (V)‏ وهو النقد) . وعندما 
يقول المدرس «من منكم يعرف ما قصده عمرو عندما قال ues‏ أن نطرح ۳ من > 
لثری هل نحصل على نفس الاجابة؟» (فالمقصود ole‏ العبارة هو استععال فكرة عمرو. 
لذا يمكن تصنيف هذه العبارة بالقسم (۳) قبول أفكار التلاميذ). وعندما يقول 
الدرس «هل أحببتم فكرة زميلكم محمد بالقدر الذي أحببتها؟» (فالمقصود oiy‏ العبارة 
هو الثناء على فكرة حمد» OY‏ المدرس أعطى رأيه في تقييم عبارة التلمیذ . لذأ تصنف 
هذه العبارة بالقسم (۲) الثناء أو التشجیع) . by‏ حالة قول المدرس «ناصر من فضلك 
أغلق الشباك؟» (إن مفعول هذه العبارة هو إعطاء التوجيهات . فتصنیف هذه العبارة 
في القسم (5) إعطاء التوجیهات) . 


وعندما يطرح المدرس السؤال التالي «ما هي الخطوات التي ينبخي أن نتخذها OV‏ 
ele‏ مشروعنا الجماعي ؟» (ففي هذه الحالة يتوقع المدرس بعض الإجابات من طلابه» 
لذلك Koy‏ تصنف هذا ال-ذال بالقسم (E)‏ توحه الأسعلة) 


۲۰ دور الملارس في حجرة الدراسة 


محاولة ربط العاطفة بالفكرة» وفي هذه ال حالة یستعمل القسم )١(‏ وفیا يلي أمثلة تشبر 
إلى نوعين متقاربین من أقوال المدرس . النوع الأول: يخص القسم (۳) والآخر بخص 
القسم (۱) . فالتلميذ المتعثر في مادة الحساب مثلا بسبب صعوبتها يمكن أن يقول Uf‏ 
أكره الحساب/لأنه صعب جدًا ولا أرى مبررا أو حاجة لتعلمه» فيستجيب المدرس 
لتلميذه بقوله «أحيانًا محاولة القيام بعملية جمع أرقام معينة تجعل الفرد يشعر بنوع من 
التثبيط وعدم الارتياح» ويمكن تصنيف هذا المثال إلى القسم (V)‏ وتلميذ آخریمکن 
أن يقول «أعتقد إذا أضفت هذه الأرقام لايمكنك الحصول على أي شيء إلا رقا du‏ 
فیستجیب الدرس لتلميذه فيقول «حسنًا إنك تفترض Ob‏ الإجابة لمشكلتنا هذه يجب 
أن تأتي بناتج سلبي» فالمدرس هنا استعمل القسم (۳) . 


القسم (۱) تقبل الشعور مقابل القسم (۲) الثناء أو التشجيع 


على الرغم من أن القسمين (۱ و۲) متشابهان في بعض الوجوه. إلا Gel‏ يختلفان 
من حيث أن القسم )1( لايتضمن Liew‏ تقيميًا من قبل المدرس» بینا القسم (۲) 
يتضمن استحسانا أو مصادقة المدرس على عمل الطالب. وعندما يستعمل الدرس 
القسم (Y)‏ فكأن لسان حاله يقول «لك الحى في التعبير عن شعورك ولدي الرغبة في 
سماعك» أو «سأحاول فهم شعورك» لكن عندما يستعمل المدرس القسم (Y)‏ يقول 


«حذه فكرة جيدة» «أوافق على ما تقوله؛ أو «استمر بالحديث» أحب أن أسمع أكثر عن 
tH Sy‏ 


— 


القسم (۲) الثناء أو التشجيع مفابل القسم (۳) تقبل الأفكار 


يصدر CR‏ إيجابياء عندما يرى أن عبارة التلميذ صحيحة وأن وجهة نظره محببة 
c usi‏ بعدئذ يصنف هذا الكلام في القسم (۲). 


تحليل التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة Ws‏ 


إذا أعطى الدرس توجيهات طويلة ومعقدة le WLS‏ تصبح عملية التمییز بين 
القسمين )60 1( صعبة . وعندما تصاغ عبارة ما ويتوقع الملاحظ من Ue‏ امتثال أو 
طاعة تلميذ أو مجموعة من التلاميذ» فتعتبر هذه العبارة خاصة بالقسم (5) «إعطاء 
التوجیهات) . es‏ سبیل SU‏ عندما يقول الدرس لتلامیذه ما ik‏ «أريد OY‏ 
منكم جیعا أن تذهبوا وتجلسوا على مقاعدکم» أو «يا محمد قم من فضلك». وإذا قال 
المدرس لتلاميذه «أريدكم حميعا أن تفكروا حول هذه المشكلة وحتى الخد. لتأتوا 
ببعض الأفكار» فإن تصنيف هذه العبارة ليس بالأمر اليسير. فمثل هذه العبارة تحمل 
معنی التوجیه من أنها تتطلب سلوگا محددًا من جانب تلامیذ الصف . 


القسم )1( إعطاء التوجیهات مقابل القسم (۷) الانتقادات 


WE‏ ما تکون عملية الفصل بين التوجیهات والانتقادات صعبة التحديدء لما بين 
هذین القسمين من تشابه . وأن غرض کل من الانتقادات والتوجیهات هو تغيير سلوك 
التلميذ. فعندما یقول الدرس لتلمیذه «لاأحب طريقتك في الاجابة وأفضل أن تهج 
طريقة أخری. فهذه العبارة تقع في القسم (V)‏ الانتقادات» ee‏ مثال آخرء یقول 
الدرس «أجلس يا محمد من فضلك» فهذه العبارة تقع في القسم )1( «اعطاء 
التوجيهات» . وتستخدم» (WE‏ الانتقادات والتوجیهات سويا في وضع يشبه الحلقة 
الستمرة . فیمکن أن یقول الدرس لتلميذه «لاأحب ما تعمله وأرجو ألا يتكرر هذا 
ثانية) وبعد ذلك يقول الدرس Line‏ إذهب المقعدك قلت لك ذمب Illa «Saad‏ 
لاتصغي يا حمد؟» فهذه العبارات التوالية يمكن تصنیفها كالتالي» انتقادات. 
توجیهات. انتقادات. توجيهات . إن النتيجة العامة للمشاهدة هي عندما يصدر 
الدرس توجيهات فهو يتوقع الطاعة والامتثال» وني حالة عدم وجود الطاعة ينتقد 
المدرس سلوك التلامیذ. بعد ذلك يصدر توجيهات أخرى» فإذا لم يمتثل التلاميذ 
يعطي المدرس انتقادات أكثر فأكثر. 


۳۳ دور الارس في حجرة الدراسة 
یستعمل القسم )4( عندما یطرح الدرس Ma‏ غرضه امحصول عل إجابة تلبز 

(4) القسم‎ dl التلاميذ. وأن مشكلة التقرير في انت‌اء أو عدم انتماء السؤال‎ vee 

ليس Vol‏ صعبًا ويمكن التغلب على هذه المشكلة بالتدريب على أشرطة مسجلة, 


القسم (f)‏ توجيه الأسئلة مقابل القسم (e)‏ الشرح والتلقين (الإلقاء 
والمحاضرة) : 


ل الأفكار de tall Uf‏ شكل أسئلة بلاغية أو تعبيرية V Je cias‏ 
cade’ cal A‏ رقم (e)‏ الشرح والتلقين WY!)‏ والمحاضرة) . by‏ حالة 
ds‏ المدرس في الشرح بعد طرحه لسوّال «le‏ لایمکن اعتبار هذا السوال متمیا ٍل 
القسم (4) us‏ تجدر الاشارة إليه هو أن الأسئلة البلاغية أو التعبيرية صعبة التحديد 
خاصة ام الأولى من الملاحظة. لكن يمكن أن يميز الملاحظ 3 الأسئلة 
الصحيحة والأسئلة البلاغية أو التعبيرية بعد أن يألف أسلوب المدرس في تدريسه. 


cele‏ إذا x‏ السوال فترة صمت فيعني انتظار إجابة cade‏ ویعتبر هذا النوع 
من الأسئلة اوا بالقسم í‏ في حالة إعادة السة ka b5‏ 
ds (É) Ad‏ إعادة السؤال DEC‏ مرة فيمكن اعتباره 
واقعا في القسم )£( توجيه الأسئلة . : 


> E اله تلف(‎ (e al 
لقسم (ه) جع بلجي (الإلقاء والمحاضرة) مقابل القسم )1( إعطاء‎ 


d 0‏ الأقسام à deca‏ نظام التفاعل اللفظي عمومًا هو القسم )0( «إعطاء 
۱ کار S UN‏ للتلامیذ» . فعندما يحاول الدرس توصيل أفكاره لتلاميذه فانه 
يستخدم القسم C)‏ الشرح والتلقین WY)‏ والحاضرة) . ویستخنی من ذلك العبارات 


الي تحمل توجيهات محددة PAP zi Aes ls a Li‏ 
يدم دة تستوجب الطاعة والامتثال من قبل التلامیذ أو تحمل طابع 


تحليل التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة 


القواعد والأحكام الأساسية للتفاعل اللفظي 


یت وجود المشكلات المعقدة التي تکتنف عملية تضنيف الحديث داخل حجرة 
الدراسة» صمم عدد من الأحكام والقواعد الأساسية التي تنظم هذا التصنیف . إن 
هذه الأحكام والقواعد تساعد الملاحظ على تصنيف سلوك المدرس التصنيف الملائم . 
وكذلك وجدء أن هذه القواعد والأحكام مفيدة في العمل داخل الصف الدراسي لكل 
الستويات ولكل المواد الدراسية المختلفة . s‏ 


(Y) فاعدة‎ 


عندما يحصل لبس في انتماء عبارة ما بين قسمين أو أكثر فاختر (lo‏ القسم الأبعد 
رقّاء من القسم (۵). وهذه حقيقة عامة باستثناء حالة واحدة وهي أنه عندما يكون 
القسم ( b )٠‏ أو واحدًا من بين القسمين اللذين حصل اللبس ederet‏ > فلا تخترأبدًا 
القسم ( ۰) مادام هناك خيار آخر. إن السبب الكامن وراء اختيار القسم الأبعد رقميًا 

عن القسم )0( هو أنه US‏ ابتعدت عن الرکز - - والتمثل في القسم )0( - أصبح حدوث 
التكرار أقل» لذلك يقوم الملاحظ في اختيار القسم الأقل تكرارًا في الحدوث (ماعدا 
القسم )9 LO‏ إذا كان هناك اختیار)» ومثال ذلك, إذا حصل لبس للاحظ بين القسمين 
(Y)‏ و(۳) فينبغي أن يختار قسم (۰)۲ UE‏ إذا حصل اللبس بين القسم )2( والقسم 
(V)‏ فينبغي اختیار القسم (۷). 


(Y) قاعدة‎ 


إذا كان أسلوب المدرس ÉE‏ على مبدا السلوك المباشر أو ÉE‏ على ميدأ السلوك 
غر الباشس فلا تغير إلى القسم المضاد (من السلوك المباشر إلى غير الباشر أو العكس) 
إلا إذا كانت هناك دلالة واضحة للتغيير من قبل الدرس. 


دور الدرس في حجرة الدراسة 


القسم (A)‏ استجابة التلمیذ للمدرس مقابل القسم )٩(‏ تحدث التلمیذ بمبادرة 
لقسم (۸) س 


منه 


عمومًاء عندما يستجيب التلميذ لسوّال الدرس أو توجيهاته » تصنف هذه العبارة 
في القسم (A)‏ «استجابة التلميذ للمدرس». أما إذا غير التلميذ في استجابته لسؤال 
المدرس إلى أفكاره الخاصة به» فتصنف هذه العبارة في القسم (4) «حديث التلميذ 
بمبادرة منه». وعملية الانتقال من القسم (A)‏ إلى القسم )٩(‏ تحدث VES‏ من قبل 
التلاميذ. وفيها يلي أمثلة على ذلك: عند طرح المدرس السؤال du‏ «ماذا gra‏ 
الزاوية الأولى على صفحة )0( من كتابكم المدرسي؟» وبعد إثارة بعض الأفكار حول 
هذه النقطة یقول تلميذ ما «تدعی هذه الزاوية القائمة» لكن لاأعتقد أن هذا الاسم 
مهم كأهمية حجم الزاویق حيث إن الزاوية القائمة تشكل ۹۰" وتوصلنا إلى هذه 
التتيجة عن طريق عملية الطرح» ترینا هذه العبارة بوضوح انتقال التلميذ من الاجابة 
على سؤال المدرس إلى التحدث عن أفكاره الخاصة.. في حالة مبادأة التلميذ في حديث 
متعلق بأفكاره الخاصة به فهذا يعني أن حديثه يقع في القسم .)٩(‏ 


عموماء إذا كان سؤال المدرس ضيقًا جدًا في مداه أو مشائها إلى توجيه فإجابة 
التلميذ GE‏ ضمن القسم (A)‏ وعند طرح المدرس لسؤال واسع فغالبا ما gb‏ إجابة 
التلميذ ضمن القسم (4) وقبل اتخاذ القرار shall Slat‏ بانتاء العبارة إلى هذا القسم 
يستطيع الملاحظ أن يوضح لنفسه كيف تتم عملية مبادأة التلميذ في الحديث ومن ثم 
يستطيع استخدام هذا القسم بثقة أكبر. 


القسم )4( تحدث التلميذ بمبادرة منه مقابل القسم (۱۰) الصمت أو الفوضى 

من خلال الاتصال اللفظي التلقائي بين الطلاب في حجرة الدراسة عادة تتکون 
سلسلة من عبارات منتمية إلى القسم .)٩(‏ ولكي يحدد اللاحظ متی بدأ تلمیذ آخر 
بالحدیث» يضع القسم (۱۰) بين تکرارات القسم )4( إشارة إلى أن تلمیذا قد نمی 
حدیثه Ge‏ بدأ تلميذ آخر في الحديث . وتعتبرهذه الطريقة ضرورية للتمييز بين حدیث 
SÍ‏ من تلميذ وحدیث طویل لتلمیذ واحد. 


تحليل التفاعل اللفظي كنظام للتغذية الراجعة ۷ 


الأفضل أن يسأل نفسه السؤال التالي «ماذا يعني هذا السلوك بالنسبة للطلاب وذلك 
نیا يختص بتقيدهم في حريتهم أو منحهم هذه امحریة؟» عندما يقوم المدرس بتشجيع 
الطلاب بطريقة يعتقد lef‏ ذكية» في حين يفهم الطلاب هذه العبارة le‏ لى tel‏ نقد 
لأحدهم» فالملاحظ يضنف هذه العبارة في القسم (7) «الانتقادات» وليس في القسم 
qv)‏ «التشجيع» والي قصدها المدرس» وإذا قال المدرس مستهزءا أو متهك] ما أجود 
ستوی هذا الطالب» يستعمل الملاحظ أيضا القسم (V)‏ «الانتقادات» وإذا قصد 
الارس بعبارة ما سؤال الطلاب» لكن كان تأثيرها هو تقييد حرية الطلاب وإعطائهم 
توجيه ات معينة فتصنف هذه العبارة في قسم )1( «إعطاء التوجیهات» إذن المعيار 
الثابت لتصنيف أي عبارة هو WE‏ هذه العبارة على سلوك الطلاب وليست العبرة le‏ 
يقصده الارس . 


إن odd‏ القاغدة قيمة خاصة G‏ مساعدة الدرس في الخضول de‏ إدراك واضح 
عن سلوکه الخاص به . فقي خالة تضنيف المدرسين لحديثهم الخاض iim‏ 
أشرطة يمكل آن يعلق بعضهم عل جخطيعة eias iy ai etl‏ كذ 
أو وكنت أحاول حقيقة حث الطلاب على التحدث أكثر» أو «أعتقد أن الذي أردته 
منم هو إجابة ذلك السؤال» أو «کنت died‏ تشجیمهم» أو «ما قصدته هو استعبال 
فكرة الطالب» إن کل هذه الاحتجاجات تشر إلى أن الدرس یفکر فيا یقصده آوينوي 
gt a‏ نلوکه Jeall‏ في MN‏ 


إن قيمة نظام «فلاندرز» بالنسبة للمدرس تأي من تركيز الاهت‌ام على مدى تأثير 
سلوك المدرس على حرية الطلاب في حجرة الدراست ويتطلب استعال هذا النظام 
تدريبًا جيدًا خاصة من قبل الدرس الذي يقوم بتصنيف درسه الخاص به وا مسجل على 
شربط . ومن الفروض بألا يتخذ المدرس موقفا دفاعيًا عندما يصنف سلوكه الخاص 
Oty ct‏ يسنا of ae‏ العملية لیست عملية pad‏ عمله من حیث کونه عملا 
جِيدًا أوغير جيد» لكن القضية ببساطة هي «ما هو القسم الذي يمكن أن يصف هذا 
الجزء الصغير من التفاعل اللفظي بأفضل صورة مکنة؟ 


Y^‏ دور المدرس في حجرة الدراسة 


إن الملاحظ المدرب تدريبًا جيدًا هو في موقف جيد للحکم وإبداء الرأي فيا إذا 
كان المدرس مقيدًا أو غير مقيد حرية طلابه في حجرة الدراسة . وإذا شعر الملاحظ أن 
نمط سلوك الدرس عمومًا هو سلوك غير مباشر حيث يمنح الطلاب حرية كافية أثناء 
العمل فلا يستبعد حدوث قليل من العبارات في مجال السلوك المباشر. وبعبارة أخرى: 
يجب أن يكون الملاحظ be‏ إلى التغيرات الوقتية السريعة القليلة الحدوث في Je‏ 
السلوك الباشر وعلى العكس . إذا شعر الملاحظ Ob‏ سلوب الدرس السائد هو تقييد 
حرية طلابه (وهذا ما يسمى بالسلوك المباشر) في: فينبخي أن يكون حریضا جدًا عند 
استعماله للأقسام السلوكية غير المباشرة . 


بناء على ماجاء à‏ قاعدة te» dou «(Y)‏ الملاحظ ينصب على الأسلوب العام 
للمدرس. سواء أكان هذا الأسلوب مباشرا أو غير مباشر ولا يلجا الملاحظ إلى 
استعمال الأقسام المضادة (الأقسام الباشرة من جهة مقابل الأقسام غير المباشرة من جهة 
أخرى) إلا إذا تأكد ob UU‏ المدرس غیر في أسلوبه العام . 


ومن الطبيعي أن يتأكد اللاحظ من أن الدرس قد رسخ أو آقام نمطا مباشرا أو 
غير مباشر قبل أن يصنفه التصنیف الثابت النهائي a y‏ القسمين. كذلك يجب على 
الملاحظ أن يكون متهيئًا للتغيير عندما ينتقل المدرس وبوضوح من الأقسام الأكثر 
s‏ (والمتمثلة في القسمين Qo‏ إلى الأقسام الأكثر في كونها غير مباشرة (وا متمثلة 
à‏ الأقسام Ys‏ و۲) أوعندما حصل العکس وتسمى هذه القاعدة عادة باسم قاعدة 
الملاحظ المتحيز لعدم التحيز OY‏ الملاحظ يعمل في ال جو المباشر العام أو الجوغير الباشر 
العام des‏ الرغم من تهيء اللاحظ للانتقال إلى الأقسام الضادة إلا أنه يجب التأكد 
- وقبل التغيير في أناط التفاعل - من أن المدرس انتقل فعلا إلى النوع المضاد في 
السلوك . 


(Y) قاعدة‎ 


ينبغي للملاحظ V‏ بتم VS‏ بنزعته الخاصة به أو بها یقصده المدرّس لکن من 


تحلیل التفاعل اللفظي کنظام للتغذية الراجعة ۲۹ 
ما تسبق التوجیهات الفعلية» tad‏ يقول الارس لطلابه «استعدوا لقضاء وقت من 
الراحة» ؛ تنتمي هذه العبارة إلى القسم )0( «الحاضرة» بعد ذلك يقول «والان يبدأ 
الصف الخامس بارتداء معاطفهم» تنتمي هذه العبارة إلى القسم )1( «اعطاء 
التوجیهات) . 


قاعدة )1( 

. داتع الرس تيذا باسمه یسجل اللاحظ )£( «طرح السؤال»‎ qe 
)۷( قاعدة‎ 

إذا كانت هناك فترة صمت مميزة - ولفترة ثلاث ثوان على الأقل ‏ يسجل الملاحظ 
القسم (۱۰) لكل ثلاث ثوان من الصمت. أو الضحك. أو الكتابة على السبورة 
بدو صوت وما شابه ذلك . 
فاعدة (A)‏ 


عندما یکرر المدرس إجابة صحيحة لتلميذ ما يشترط تسجیل قسم (۲) 
«التشجیع». وهذا يعني أن إجابة التلميذ صحيحة» وتستحق التشجيع والثناء . 


قاعدة )4( 
عندما يكرر المدرس فكرة طالب وينقلها إلى بقية طلاب الصف الآخرين تعتبر 


هذه الفكرة موافق عليها ومطروحة للنقاش» فتسجل ضمن القسم (Y)‏ «قبول أفكار 
الطلاب». 


YA‏ دور المدرس: في حجرة الدراسة 


قاعدة )£( 


إذا حدث أكثر من قسم واحد خلال ثلاث ثوان فيسجل الملاحظ كل الأقسام 
المستعملة في تلك الفترة» إذن ينبغي تسجيل أي تغير يحصل من قسم إلى آخر. وني 
حالة عدم حصول تغيير ضمن ثلاث ثوان» يعاد تسجيل رقم القسم نفسه. تركز هذه 
القاعدة اهتیامها على حدوث عبارات منتمية لقسمين ختلفین خلال فترة ثلاث ثوان. 
عموما يسجل الملاحظ رقم قسم ما لكل فترة ثلاث ثوان وينبخي المحافظة على معدل 
تسجيل الملاحظات بحيث يتم عادة تسجيل رقم قسم واحد لكل ثلاث ثوان. 


وفي حالة ما إذا كان هناك تغيير في أقسام التفاعل اللفظي خلال فترة الثواني 
الثلاث. يدون الملاحظ هذا التغیس ومثال ذلك ؛ خلال ثلاث ثوان فقط يمكن أن 
سال المدرمن سرا ويجيب الطالب ثم يشجعه المدرس . في فترة ثلاث ثوان فقط 
ذكرت ثلاثة أقسام Lake‏ فيجب أن يسجل الملاحظ كل أرقام الأقسام الثلاثة 
الذکوری ويمكن تلخيص القاعدة )33-16 


تسجیل رقم قسم واحد لكل فترة زمنية محددة ومدتها ثلاث ثوان إلا إذا غبرالمدرس 
القسم خلال الفترة المذكورة . Sb‏ انتقل الدرس من قسم إلى آخر» أو حدث أكثر من 
قسم واحد خلال مدة ثلاث «olg‏ فعندئذ يجب تسجيل كل الأقسام المستعملة في تلك 
الفترة المحددة . 


قاعدة )9( 


أن توجيهات الدرس عل شکل عبارات ها نتيجة یمکن ملاحظتها على سلو 
جزء من الطلاب. ومشال ذلك أنه يمكن أن يقول المدرس لطالب ما «اذهب إلى 
diee‏ را السؤال eu‏ إلى مقعدك إلى آخره. ۰ وتأي بعض عبارات 
المدرس وکام توجيهات لكن لايستجيب أو لايمتئل لها الطالب . .وهذه العبارات CH‏ 


تحلیل التفاعل اللفظي کنظام للتغذية الراجعة ۳۱ 


(A)‏ «الاستجابة للمعلم». وعندما يقدم الطالب إجابة محددة ومتوقعة» فهي تقع 
ضمن قسم (۸) أما إذا توسع أو آبرز الطالب إجابته فتصنف هذه العبارات ضمن قسم 
alakan (4)‏ الطالب à‏ الحديث» x‏ 


(V0) قاعدة‎ 


عندما يجيب أكثر من طالب على سؤال ضيق واحد قدمه المدرس فيسجل الملاحظ 
قسم (A)‏ 


ولقد وجد» بعد التجریب أن هذه القواعد الأشاصية E‏ درجة ثبات 
استع‌ال هذا النظام . ولكي يكون الملاحظ متهيئا لزيارة فصل دراسي» يجب أن ast,‏ 
من تحديد درجة ثبات ملاحظاته . ويمكن تحديد درجة الثبات عن طريقين: 


أولا - طریق قياس درجة الطابقة أو الاتفاق بين ملاحظين اثنين قاما بتسجيل 
التفاعل اللفظى لصف دراسي واحد أو التسجيل من شريط مسجل واحد. 


ثانيا - طريق قياس درجة الاتفاق بين تسجيلين اثنين منفصلين قام ما ملاحظ 
واحد من شريط مسجل واحد. وينصح صاحب هذا النظام (فلاندرز) باستعال 
معامل الثبات لسكات )1960 (Flanders‏ وذلك GY‏ يقدم مساعدة للملاحظ . 
والمساعدة هذه هى بمثابة فكرة عامة عن درجة الاتفاق بين تسجيلين منفردين لدرس 
واحد أو لشريظ واحد (ومن قبل ملاحظين أو ملاحظ واحد) على كمية التفاعل اللفظي 
لقسم معين من نظام تحليل التفاعل اللفظي . 


ولغرض التدريب» يحتاج الملاحظ إلى الكثير من العلومات الممكنة e» dee‏ 
في هذا المجال. وبعد ازدياد تدريب اللاحظ ترتفع درجة معامل الثبات وهذه إشارة 
إلى التقدم الذی حصل عليه الملاحظ بعد التدريب. ويرى «فلاندرز» بان معامل 


دور المدرس في حجرة الدراسة 
قاعدة )٠١(‏ 
إذا بدأ طالب في الحديث بعد طالب آخر مباشرة (وبدون حديث للمدرس (ere‏ 
de)‏ وضع قسم (۱۰) «الصمت أو الفوضى» بين تكرارات قسم (4) أو تكرارات 
قسم (۸) «إشارة لتغيير الحديث من طالب لآخر. 
قاعدة (۱۱) 
إذا حدثت کلمات مثل نعم» طیب, متاز» آه. . ٠‏ الخ بين تكرارات قسم (4) 
فتسجل ضمن قسم (Y)‏ «التشجيع » . وتعتبر هذه الکلات بمثابة تشجیع للطلاب 
وإيذانا في الاستمرار بامحدیت. لذا تصنف في قسم (۲). 
قاعدة aY)‏ 


عندما یمزح الدرس مع طلابه من أجل إزالة التوتر في الفصل واراحة طلابه نفسيًا 
تسجل هذه العبارة في قسم (۲) «التشجيع» . Uf‏ 13 كان غرض 


الزح هو التندر أو 
الاستهزاء بطالب أو جموعة من الطلاب فتصنف هذه العبارة في قسم (V)‏ 
«الانتقادات» . 
قاعدة (AY)‏ 


الاسئلة البيانية أو البلا 


طلابه أن يجيبوا 


. المحاضرة‎ pil من‎ y لاعتبارها‎ (o) تصنف في قسم‎ Hb e 


قاعدة )£( 


السؤال الضيق الذي يطرحه اللدرس هو إشارة إلى حدوث إجابة تقع ضمن قسم 


M"‏ دور المدرس في حجرة الدراسة 


۱1 هو الاسلوب الافضل ان ۸ یکن الوحيد) المکن تطبيقه عل نم‎ pice 
NI e 1 We التفاعل اللفظى اما‎ 

ي اخاصل بين الدرس cas‏ وحتى OW‏ لاتوجد طريقة id‏ | 
شكلة ثبات معدل التتابع à‏ تسجیل اللاحظات . N‏ 


الخلاصة ] الفصل الخالت 
1 استعمال نظام تحليل التفاعل و تفسيره 
ض هذا اله نظام الاة ی BORNE‏ 

i = gül | الأقسام المستخدمة لتحليل السلوك اللفظي في حجرة‎ deed We ane 
على حرية الطلاب ق 4 في الفصل السابق كان التركيز على أهمية الحفاظ على التسلسل والتتابع عند تصنيف‎ ott هذا بالتفصیل خاصة بالنسبة لمدى‎ à 
اللاحظ عبارات المدرس أو الطالب. حیث إن الأحداث المتسلسلة المتتابعة في حجرة‎ ٠ وتصمن هذا الفصل خطوات تدریب اللاحظین کجزء من الناقشة حول‎ A aou 
من‎ des ilk pale ill Sh فالقول‎ c eel d. Led ی کک اسه صرورية‎ Cag ull Rel ot Lael ي‎ 5 
والهم هو: متى‎ BUS الاساسية في عملية تحليل التفاعل . وأن وصف أقسام النظام وقواعده العامة ييل | رقت الحصة أو يستعمل 0/ من وقت الحصة للانتقادات ليس‎ 
الأساين لنظام التسجيل . 7 اتعمل المدرس أسلوب الحاضرة أو الانتقادات؟ ومع أي نوع من العبارات كان‎ 

"dis 1 


تسجيل البيانات في (جدول مقسم إلى خلايا أو خانات) مصفوفة 


هناك طريقة في تسجيل الأحداث المتسلسلة المتوالية من التفاعل اللفظي في حجرة 
الدراسة . وهذه الطريقة تتكون من إدخال المسلسلة أو المتوالية من الأعداد في جدول 
مؤلف من عشرة أعمدة وعشرة صفوف. وهذا ما يسمى بالصفوفة (انظر جدول (Y‏ 
حيث يستطيع اللاحظ استخراج الفكرة العامة حالاً من تفاعل الدرس والطالب في 
الصف بواسطة استعیال هذه الصفوفة . وفي الثال التالي نری كيف یصنف اللاحظ ما 
يحدث في حجرة الدراسة وکیف یمکن تسجیل اللاحظات في الصفوفة. 


مثال خاص بمدرس مواد الاجت‌اعیات للصف الخامس الابتدائي . ينبغي أن 
يجلس الملاحظ في حجرة الدراسة لبضع دقائق لتکوین فكرة عامة عن الحو داخل 


vY 


ف وو استعیال نظام تحليل التفاعل وتفسيره Ye‏ 


5] ates فل رجا وب‎ LA tlie edit فل‎ 
هذه العبارة في قسم (5) 7 | الزوج الثاني‎ age (يصنف‎ ees’ daa ang 
fal | الطلاب» الزوج الثالث‎ gro enr أو‎ e )۱۰( قسم‎ der ss cdd «إعطاء‎ 
eil go | E نا‎ ee eM و كاك‎ Cer. 

3 الآن في انتظارك . رجاءً لم لاتفتح كتابك على الصفحة اخامسة». فيسجل الملاحظ‎ Ls 

قسم (۷) «الانتقادات» وقسم )1( «إعطاء التوجيهات» ويستمر المدرس بقوله «آعرف i‏ 

i col بعض الصعوبات والقلق حول دراسة هذا الفصل يوم‎ a بعضنا‎ ob oY 

وأعتقد بأننا سنجدها اليوم أكثر إثارة ومتعة» يسجل الملاحظ اثنين من قسم (۱) «قبول 3 

شعور الطلاب». ويقول المدرس لتلاميذه «هل يتذكر أحد منکم OVW‏ الذي ناقشناه à‏ 

يوم آمس؟». (فيسجل اللاحظ قسم )8( «طرح الاسئلة») . ويجيب تلميذ بقوله 4 

«فكرت بهذا الموضوع ويبدو لي Ob‏ السبب وراء مشكلة عدم معرفتنا لواقع بعض Y‏ 

شعوب العام هو أنه ليس لدينا الفرصة الحقيقية لتعلم وفهم طريقة الناس الذين 1 

يعيشون هناك»» فيسجل الملاحظ ثلاثة في قسم )4( «تحدث التلميذ بمبادرة منه». " 

ويرد المدرس على تلمیذه بقوله «جید يا حمد» UT‏ مسرور جّا من اقتراحاتك هله. ۳ 


والآن دعتي أرى إن كنت فاه لفکرتك بالکامل اقترحت ob‏ لو عرفتا طبيعة الناس 
في العالم بصورة أحسن. لأمكننا التعامل معهم الیوم بطريقة أفضل» فتصنف هذه 
العبارة بالتسلسل التالي بقسم (Y)‏ «التشجیع» ثم ائنین في قسم (Y)‏ «قبول فکرة 


Wa‏ والآن تمت جدولة البيانات على شکل آزواج من الأرقام . فالزوج الأول من الأرقام 

هو(١١-1)»‏ والزوج الثاني هو »)٠١-3(‏ والزوج الثالث هو (۰)۷-۱۰ والزوج الرايع 

والآن يصتف الملاحظ ALL‏ العلكية لمالالسایق(تدریس الود الاجتاعية (uno M‏ إلخ. ولتحديد خلية ما في الجدول ينبغي الرجوع إلى الأرقام المجدواة 

d Se S‏ عل شکل آزواج» فيشير الرقم الأول من الزوج إلى الصف» ويشير الرقم الثاني من 

c . ْ‏ إلى العمودء لذا يمكن تسجيل الزوج الأول (LN)‏ بوضع شرطة واحدة في 

me‏ الخلية التي يلتقي فيها صف (۱۰) مع عمود QV)‏ الجدول. وتسجيل الزوج الثاني 

03 بوضع شرطة واحدة في الخلية التي يلتقي فيها صف (I)‏ مع عمود iu‏ 

ol)‏ استعال القسم رقم ٠(‏ ۱) «الصمت أو الاضطراب» فى بداية ونهاية الصفوفة ویسجل الزوج الثالث (۷-۱۰) بوضع شرطة واحدة في الخلية التي يلتقي فيها صف 
a sepa‏ ; (۱۰) مع عمود V)‏ 


۱ 5 Z2 


استعیال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره 


جدول )١(‏ نموذج من مصفوفة «فلاندرز» 
وطريقة رصد التفاعل الصفي عليها 


الأرقام الثانية 


الأرقام الأولى 


l4 


FEFEFE 


ف af‏ حظ أولا 
الدراسة. وهناك عدة طرق لوصف التفاعل» لكن یفترض أن يبدأ الملاحظ أوا 
بتحديد النسبة المئوية لأنواع العبارات المختلفة من التفاعل اللفظي . 


uc 1 


فالخطوة الأول هي حساب النسبة المئوية من الشرطات في كل قائم من المصفوفة 
ويتم إنجاز هذا العمل بواسطة تقسيم العدد ue E‏ بكل قائم (من ۰)۱۰-۱ على 


دور الارس في حجرة الدراسة 


ومن الثابت أن كل زوج من الأرقام متداء 
یستعمل مرتین» ماعدا الرقم الأول والأخير. وطذا ٠١ panne‏ ) في iy‏ 
ونباية المصفوفة العددية . واختیار رقم (۱۰) الصمت في بداية ونهاية المصفوفة العددية 
مبني على فرضية مفادها هو أن يبدأ كل تسجيل وينتهي بالصمت. oues‏ الطريقة Lal‏ 


تضمن تساوي عدد الحدود Ju‏ في كل عمود مع عدد الحدود dw‏ في كل صف 
NT‏ 


ومن المناسب جدًا التاکد من دقة 
الأصلية من الأرقام 
الحدود_ ١‏ 


4 جدولة المصفوفة حيث إن عدد حدود الصفوفة 
أكثر برقم واحد من العدد الإإجمالي للشرطات في الجدول (عدد 
ويعني ن -۱). 


في الثال السابق. خصلنا على lo Y?‏ من تسجيل المشاهدة الأصلية وكان العدد 
Quel‏ للشرطات في الصفوفة هو ١‏ شرطة. وکا هو موضح في جدول (۱). 


ومن الطبيعي أن ینتعمل املاحظ مصفوقة iai‏ لکل درس معین ار نداط 
رئيسي . إذا صنف الملاحظ آربعین دقيقة d‏ درس CLA‏ وعشرین دقيقة في درس 


۰ فيفترض عمل مصفوفة خاصة لدرس الحساب ومصفوفة أخرى 
لدرس المواد الاجتاعية . وإذا استعمل مدرس المرحلة الثانوية فترة ثلاثين دقيقة في 
US‏ ثم تلاها فز og t6‏ دقيفة باسلوب عاط رة ترد ip‏ ال آخر فالملاحظ عادة 


Me‏ مصفوفتين منفصلتين لهذا الخصوص . وتكون الصفوفات أكثر معنى عندما 
قشل نوعًا معينا من النشاط أو العمل . 


المواد الاجتاعية 


استعمال المصفوفة لتقرير الأشكال العامة 
في التفاعل اللفظي في حجرة الدراسة 


بعد قيام الملاحظ بعملية الجدولةي يقوم بوصف التفاعل الحاصل في حجرة 


استعيال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره ۳۹ 


الدرس قد حصل على ۱۰۵ شرطات في القوائم السبعة (من قائمة (VAN‏ . وي القائم 
() توجد ٠‏ شرطات فيمكن إيجاد كمية حديث المدرس الواقع في قسم (۳) بتقسيم 
٠١ sual‏ على العدد ۱۰۵ وتكون النتيجة هي تقريبًا VAT‏ من مجموع حديث المدرس 
«Slay‏ والان ciel‏ استعیال نمط التفاعل اللفظي من قبل الدرس مع طلاب فصله 


03 


E, 


حديث المدرس في حجرة الدراسة 


جمع التكرارات في الأعمدة السبعة من ٠٠١ = ۷ - Y‏ وقسمتها على المجموع 
الكلى للتكرارات في المصفوفة ۰ وضرب الناتج في ٠٠١‏ على النحو التالي : 


٠ < ۱۰۰۱۰۱۷ ۶ yo‏ أي يتكلم المدرس في حجرة الدراسة بنسبة 
۸۸ 


حديث الطالب à‏ ححرة الدراسة 


جمع التكرارات الاجمالية في العمودين ۸ 45 = £Y‏ وقسمتها على الجموع SSI‏ 
لتکرارات في الصفوفة ۱۵۰ وضرب الناتج في ۱۰۰ وتتم العملية بالطريقة التالية : 


xX ۰,۲۸ = ۰ + ۲‏ + ۱۰ = ۸۲۸ أي يتكلم الطلاب في حجرة الدراسة 
MAE‏ 


كلام المدرس غير (Indirect) AUI‏ ويرمز له GAL‏ ۳ ويتمثل بالأعمدة ١‏ و۲ 
و . وكلام المدرس المباشر (Direct)‏ ويرمز له GIL‏ "9" ويتمثل بالأعمدة We‏ 
و . ولقياس نسبة کلام المدرس غير الباشر (4-۱) إلى کلامه الباشر (۷-0) نقوم با 
T‏ 


۰ ومن هذا نحم على 


داخل حجرة الدراسة لكل قسم من الاقسام العشرة, 
ات لتقرير النسبة المئوية لحديث المدرس Ju‏ في حجرة 
لأولى من النظام (من قسم ۷-۱). وتم 
جمالي لكل قسم من أقسام حديث المدرس 
مجتمعة مثال موضح في الجدول (۲) 


دور المدرس في حجرة الدراسة 


العدد الا 


الأرقام الثانية 


عد الشرطات الإجالية في الصفؤفة».ويضرب الناتج في 
نسبة التفاعل duy‏ الحاصل 

ونستعمل نفس الاجراء 
الدراسة والتي تشتمل على الأقسام السبعة | 
العملية بالطريقة التالية: تقسيم 
(V- 9)‏ على العدد quz‏ للاقسام 0 


ER 


Ka 


i 


۳۸ 


E 


دور الارس ETT‏ استعيال نظام تحليل التفاعل وتفسيره 


یتکون کلام المدرس غير الباشر من جموع التکرا ارات الكلية للاعمدة ۱ وا رم | i Jew,‏ المثوية لخديث الطالب. نأخذ عدد التکرارات الكلية من العمودین ۸ 
و٤‏ . Gilly‏ يساوي 4۰ تكرارًا أو شرطة. i‏ سر د DC WEN‏ لای find‏ 
عدد التكرارات في العمودين ۸ و4 يساوي EY‏ تكرارًا. إذن استغرق الطالب LA‏ من 
او مجموع الوقت. ومجموع التكرارات في العمود ۱۰ يساوي Y‏ تكرارات وعند قسمة ۳ 
على مجموع التكرارات الإجمالية في المصفوفة ۰۱۵۰ حصلنا على ۸۲ من الوقت تكون 

خاصة بالسكوت أو الفوضى . 


ویتکو ن pe‏ كلام المدرس الباشر 
ولاء والذي يساوي V0‏ تكرارًا أو شرطة. 


وجموع التكرارات الكلية في الأعمدة من ۱ إلى HV‏ ۱۰۵ تکرارات. 


وبعدئذ يركز الملاحظ على العلاقة النسبية لعبارات المدرس غير المباشرة والعبارات 
الباشرة. فيقسم العدد الکلی للتكرارات في الأعمدة ۱و و" و٤‏ على العدد الكلي 
للتکرارات في الأعمدة o‏ و" و۷ بالإضافة إلى مجموع التكرارات في الأعمدة ١‏ و۲ و۳ 


إذن نسبة الكلام غير الباشر إلى الكلام المباشر (UD Ratio)‏ هی : 


_ مجموع التکرار الكلي a-i‏ ; 


(UD Ratio) فنحصل على نسبة عبارات المدرس غير المباشرة إلى عبارته المباشرة‎ ity ES S eee 
يعي أن كل عار غر ماش يقابلها عبان‎ di (+ رض‎ bud oi Jo n vdt Sout: (ce) + (EN) جموع التكرار الكل للاقسام‎ 
فهذا يعني أن كل عبارتین غير مباشرتین‎ ۰,٩۷ لقیاس النسبة المعدلة مباشرة» وإذا حصلنا على نسبة قدرها‎ 

. عبارة مباشرة واحدة فقط‎ gis M c من كلام المدرس غير المباشر إلى کلام‎ ccs ann PAM 


ible نقوم‎ (Revised UD Ratio) 
المعدلة من الكلام غير الباشر‎ reel 


إلى ASI‏ المباشر (Revised I/D Ratio)‏ 
الكلام غير المباشر الع s‏ 


بمجموع التكرارات الكلية للاقسام ۱ و۳ تستعمل النسبة المعدلة لكلام المدرس غير المباشر إلى كلامه المباشر (Revised VD‏ 


الا Rati peu‏ تبين مدى تركيز المد تحفيز أو تقييد حرية الطلاب في حجرة 

م عير الباشر والباشر المتمثل بمجموع التكرارات الكلية للأقسام ١‏ وا و۳ وه را Ratio)‏ « لكي تبين مدى تركيز رس عل g‏ 

sat‏ الاراسة . ویمکننا الحصول على النسبة المعدّلة بالطريقة التالية: 
ye‏ 5 


نقسم مجموع التكرارات في الأعمدة ١‏ و۲ و۳ على عدد التكرارات في الأعمدة ١‏ 


"سید اتج Lr‏ المدرس مهمة أساسية في تحليل المصفوفة روا و۷ . والأقسام ١‏ و۲ و۲ "y‏ و۷ تعطي اهتماما خاصًا jib‏ وتقييد (Motivation‏ 


. حرية الطالب في حجرة الدراسة وتعطى اهت‌ما أقل للادة الدراسية‎ and control ۱ الإجمالي من التكرارات في الأعمدة من‎ sath ف‎ nee 
)4( تحذف وتتخلص من تأثير القسمين التاليين‎ (Revised I/D Ratio) إن عدد التکرارات والسبة المعذلة‎ . JSS BA all من التكرارات في‎ je} ge pes 


ول ۰ «LS‏ وعد 


د التکرارات wae à‏ من ۱ ها «توجيه الأسئلة) (oy‏ «الشرح WP‏ وتعطي معلومات حول ما إذا كان المدرس 
تکرارات . فالمدرس في هذا الثال تكلم s‏ ; 


۰ من مجموع الوقت الخاضع للملاحظة . باثرا أوغير مباشر في أسلوبه ا حافز والقید لحرية الطلاب داخل حجرة الدراسة . 


استعمال نظام تحليل التفاعل وتفسيره 


(Content cross) المحترى‎ à التعامد‎ (Y^) جدول‎ 


الأر قام الثانية 


o 
الأرقام الأولى‎ 


ex‏ دور المدرس في حجرة الدراسة 


استعمال المصفوفة لتقرير OVE‏ محددة في التفاعل 
اللفظي في حجرة الدراسة* 


يقدم J ttl‏ للملاحظ وسيلة مريحة لتحليل خلاصة البيانات في التفاعل اللفظي ‏ | 


احاصل بين oo‏ والطالب à‏ حجرة الدراسة. 


يستطيع الملاحظ عن طريق دراسته للجدول تحديد تلك الخلايا أو الخانات التي 
تحتوي على تكرارات كثيرة» وكذلك LAH‏ أو الخانات التي لايوجد فيها تكرارات. 


والجداول التالية من ٩-۳‏ تصنف التفاعل بدقة بالنسبة إل ue OVE‏ | 
فالجدول (Y)‏ يشير إلى Jie‏ يسمى «التعامد في المحتوى» (Content cross)‏ وذلك لأن 


التكرارات في هذا الجال مثل عبارات الذرس من محاضرة آراء آفکان ومعلومات 


وأسكلة المدرس حول ما قدمه من معلومات وحتوی. وأن BES‏ الكبيرة في التکرارات ‏ ۰ 


في هذا المجال إشارة إلى أن الدرس يؤكد على محتوى المادة الدراسية . 


ea‏ تا ار 
* للاستزادة في هذا الجال یمکن الرجوغ إلى المرجعين الثالث والرابع الذکورین في آخر هذا 
الکتاب . 


B 


استعمال نظام تحليل التفاعل وتفسيره 
45 دور المدرس في حجرة الدراسة استعمال نظام تحلیل التفاعل 


جدول (ه) التوسع d‏ التأثير المباشر (Extented direct influence)‏ 
: الأرقام الثانية 


تسعد لاي press‏ 


جدول (4) التوسع à‏ التأثير غير المباشر (Extented indirect influence)‏ 


Ed لوس‎ ata 
xP 


الأرقام الثانية 


ES 
SS 
uM 
کمک‎ 

VANS 

| Xx 
۳-۳ 


As 


9 
1 


2۹ 


| 

K 

E 

E 

= 

5 

A 
Eu 
اس اس‎ 
۳۳ 


3 


جدول )0( يشير إلى LAA‏ التي تمثل تأکید الدرس على الانتقادات واعطاء 

أما جدول )٤(‏ فيمشل تركيز المدرس de‏ استعمال آفکار الطالب. التوسع edle ١‏ أوالتحرك من قسم إلى آخر ضمن هذين القسمین. والجدولة عم تشير 
والإسهاب في عبارات الطالب» والتوسع على أساس قبول شعور الطالب» cass‏ اصع في "allo‏ في التفاعل اللفظي » وتركز على استعرال سلطة الدرس في 
مراحل التحول أيضا من واحد إلى آخر من هذه المجالات . ol‏ ارتفاع id‏ التكرارات حجرة الدراسة . وغاليًا ما يعطي المدرس توجيهات لطلابه» وعندما لايمتثلون هذه 
في Wel‏ الموضحة في جدول )٤(‏ تدل على af‏ المدرس توسع في استعمال التأثير غير تهات لها بانتقادات. ثم يعيد المدرس التوجيهات أو يعطي توجيهات جديدة 
الباشر في تفاعله اللفظي مع طلابه. ۲ ام يستجب الطلاب فإنه ينتقدهم مرة ثانية .. وهذه السلسلة من أناط السلوك 
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استعمال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره 55 


الاحظات طلابه . ومقارنة نسبة عدد التكرارات في المجالين «أ وب» من جدول (5) 
زرل على نمط سلوك المدرس المستعمل في استجابته لطلابه عندما يتوقف الطالب عن 
الكلام . 


vo لکلام‎ Jti جدول (۷) کلام الطلاب‎ 
(Students talk following teacher talk) 
الأرقام الثانية‎ 


eeh 
HAA سل‎ 


FEAH HS | SEES 
a a ee ee 
حدمو‎ 


o 


بخص جدول (V)‏ بكلام الطلاب . إن التكرارات الواقعة في جال «أ» من جدول 


j £^‏ 
دور المدرس في حجرة الدراسة 


والمتمثلة في 079 795( -Yy‏ و(۷-۷) تشير إلى مشاكل الانضباط الصفى | 
مشاکل رفض الطالب X)‏ ۱ | | 
رفض ب لتأثیر المدرس . وما جدر الاشارة إليهء أن عدد التکرا 


Ji رات‎ : a 
في خلية )3-1( فقط لایعکس بالضرورة مشكلة انضباطية.‎ 
arb جدول )1( استجابة المدرس للاحظات‎ 
(Teacher response to student comments) 


eG Fri‏ الثانية 
IA EE‏ 


د لطريقة التي یستجیب بها الملارس للاحظات طلابه شيا مها ف حجرة 
راسة . فالمجال th‏ من جدول CO‏ يمثل استجابات المدرس غير الباشرة للاحظات 


استعيال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره 


جدول )4( الخلايا المستمرة (Steady-state cells)‏ 
الأر قام الثانية 


HA 
Ed 
= | 


زيوضح جدول )3( ما يمكن أن يشار إليه بمصطلح «الخلايا المستمرة»» وهذه 
esi ||‏ شكل خط قطري من المصفوفة وتتكون من جميع LAL‏ المتكونة من 
قاع صفوفها مع آعمدتها. ويحصل هذا عندما يستمر نفس السلوك في قسم واحد 
لل أكثر من ثلاث cals‏ فعندئذ تتكون تكرارات في هذا النوع من GAH‏ ومثال 
ك لروجدت شرطة (علامة) واحدة في خلية (۰)۱-۱ فيعني هذا أن المدرس موافق 
ل شعور طالب خلال فترة ة تزيد على ثلاث ثوان. 


^£ دور المدرس في حجرة الدراسة 
(۷) تشير إلى نوع عبارات الدرس التي تحث الطلاب على الحديث . وهذا يوضع لنا 
كيفية اشتراك الطلاب في التفاعل اللفظي à‏ حجرة الدراسة. أما المجال yw‏ 
DTE‏ فیمثل نمطين من كلام الطلاب : استمرار الكلام بالنسبة لطالب راح 
وعدم استمراره بالنسبة لعدد من الطلاب. وفي کلتا الحالتين فان الحديث قد اتير 
بدون مقاطعة من جانب الدرس. 

(Silence or confusion) n) etait الصمت أو‎ (A) جدول‎ 


EET 


الأرقام الأولى 


57 کی کی کرک‎ 
EHH Hed 
IEEE 
Eius 
E 
Hr 
EE 

Br 

[ur 

Biss 

Bn 


EF 
ee 
PE 
E 
E 
E: 
= 
e 
et 
ja 
Jk 
t ETE] 


يوضح مود (۱۰) من جدول (A)‏ نوع كلام المدرس أو الطالب والذي تعقبه 
فترة الصمت أو الفوضى 


B 


e! نظام تحلیل التفاعل وتفسيره‎ Jet 


الرحلة الوحيدة التي تمت ملاحظة عدد كاف من مدرسيها. وبعد فحص مصفوفات 
TO‏ الرحلة الابتدائية ومدرسي المرحلة الثانوية لوحظ بأنه Oe A yd A iei‏ 
اب من جهة ومدرسي الرحلة اتوسطة من جهة أخرى. وعلى iie à]‏ 
ان متوسط النسبة القوية مبني على المارسة الفعلية » وليس Cro‏ على أساس أفضل أو 
أحسن عمل مرغوب فیه. ويمكن للمدرس غير الباشر أن يصبح غير مباشر بشكل 
أكثر في سلوكه عن طريق التدريب الخاص . 


یستعمل الدرسون cale‏ عبارات تقبل مشاعر الطلاب والتي تخص القسم 6 
$i‏ نادرًا في كل نوع من آنواع التدريس . فمتوسط الوقت الذي يقضيه الارسون 
ف مثل هذه العبارات تقل عن ه , 7/۰ من الوقت الكلي للمحاضرة . ويوجد فرق بسيط 
ET‏ الباشر وغير المباشرء في استعال القسم الأول» ويمكن أن یستعمل 
xd e f‏ القسم (Y)‏ ,۰/۰ بینا يستعمل الدرس المباشر نفس القسم 
بسبة أقل من ۰,۱ من الوقت الكلي للحصة. لذلك يلاحظ ob‏ عبارات توضيح 
ps‏ الطلاب لاتستعمل إلا نادرًا في حجرة الدراسة . لكن الإبقاء على هذا النوع 
من السلوك له أهميته إن وجد» وذلك للتمييز بين نوعي المدرسين (الباشر وغير المباشر) : 
ركذلك لايوجد فرق بين الدرس الباشر وغير المباشر في استعمال العبارات الخاصة 
بالقسم (Y)‏ «الثناء أو التشجيع» . وقد وجد أن معدل استعمال قسم (Y)‏ يشكل حوالي 
١‏ فقط من الوقت الكلي للتفاعل الصفي » لكن وجد أن الدرس غير الباشر يستعمل 
ety‏ امتعقت ما الستعملة الدرش الباشر Aes‏ 


وقد أثبتت الدراسات أن الفرق كبير بين المدرس المباشر وغير الباشر في استعمال 
نسم (f)‏ «تقبل وإيضاح أفكار الطلاب» حيث وجد أن الدرس الباشر يستعمل 
قشم اثالث بنسبة حوالي «Y‏ بين یستعمل الدرس غير الباشر نفس بجر 
die‏ 4 من زمن الخصة الإجالي وبالرغم من أن بعض الفروق يمكن أن ny‏ : 
اختلافات في طبيعة المادة الدراسية. إلا أن مثل هذه الاختلافات وجد آنها أقل 
بمکن أن per‏ إلى اختلاف نمط الدرس. ولا يعني استعال المدرس خلية )7( 


دور الدرس في حجرة الدراسة 


ومن الملاحظ أن الخلايا التي تمتد على خط قطري هي الخلايا الوحيدة في المصفوفة 
التي تتحدد عن طريق استمرار الخدیث (أكثر من ثلاث ثوان) في القسم الواحد, V‏ 
بقية خلايا الصفوفة ue‏ خلایا انتقالية تتمثل بالحركة من قسم إلى آخر ولاتحتاج إل 
أكثر من ثلاث LIF‏ وأن بناء أي خلية مستمرة ماعدا خلية (Y)‏ هي دلالة على 
أن نوعًا Moly‏ من الاتصال قد تم التوسع فيه . وهذه إشارة إلى أن الدرس أو الطاب 
قد أخذ وقنًا في التحدث وبالتفصيل عن أفكار كانت مقدمة في حجرة الدراسة. وين 
الجدير بالذكر أن كثرة التكرارات في الأقسام المستمرة» من قسم ١‏ إلى ۰۷ تدل على 
أن المدرس كان d Gia‏ اتصالاته بطلابه » وأخذ Is Uy‏ بالتوسع في أفكاره أو أفكار 
طلابه. أما ]15 كان عدد التكرارات مرتفعًا أو فوق التوسط في الخلايا المستمرة ۸ ره 
فهذه دلالة على أن الفرصة متاحة للطلاب للتوسع في أفكارهم الخاصة . 


تفسير بيانات المصفوفة 


ينبغي أن نتذكر جيدًا أن المدرس وحده هو الذي يستطيع أن يتخذ القرار الهائي 
حول ما إذا كان السلوك حسنًا أو غير حسن» ومرغوبًا أو غير مرغوب . وني هذا الفصل 


من الكتاب سوف نتوسع في وصف المصفوقة بطريقة منظمة ومرتبة لكي يتسنى لناشرح 
وتفسير البيانات . 


إن التفسيرات الخاصة بهذا الفصل قائمة أساسًا على تحليل المصفوفات التي 
صممت لدراسات مبكر: ة في جامعة منیسوتا (University of Minnesota)‏ وجامعة df‏ 
(University of Temple)‏ 


ونتيجة لتحليل العلومات التي حصل عليها الباحثان فلاندرز وآمدون يمكننا 
القول بأن هذا المدرس مباشر إذا كانت نسبة الرصد في منطقة التأثير المباشر del‏ من 
اتوسط. أما بالنسبة للمدرس غير الباشر فهو الذي تكون نسبة الرصد في منطقة الأثر 
غير المباشن del‏ من المتوسط. .ومتوشط dea‏ المثوية.. وال ستتتخدث عنها بعد di‏ 
هي مبنية أساسًا على مصفوفات (god‏ المرتخلة التوسطة وذلات OY‏ هذه الرحلة هي 


استعمال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره a‏ 


حيث إن المدرس غير المباشرء الذي نادرًا ما يستخدم CN) «V-3) LAH‏ 
pis a ۳‏ استعیاله لعبارات الانتقاد على خلايا الجدول الأخرى أكثر من المدرس 


Al 


لابيجد عموماء فرق واضح بين المدرس المباشر وغير المباشر في استعمال القسم 
Bead‏ الطالب للمدرس» من حيث كمية كلام الطالب due YI‏ في الفصل 
coll‏ لكن يظهر الفرق oly‏ في طريقة المدرس في استمالته الطالب وجله على 
الشاركة. فا مدرس الباشر يضع GE‏ 1/0۰ من مجموع تكرارات القسم الثامن 
لإجالية في خلية (A£)‏ «الاستجابة لأسئلة المدرس» غير أن المدرس غير المباشر يضع 
ترا (AcE) dus d‏ ویستعمل الدرس غير الباشر الخلية AT (AA)‏ من 
استعال المدرس المباشر . 


SA الخو اة ات‎ à gl الرغم من أن الفرق بسيط في النسبة‎ des 
خلية‎ d اطالب بمبادرة منه) بين المدرس الباشر وغير المباشر, .إلا أن عدد التکرارات‎ 
من مصفوفة المدرس غير المباشر أكثر من تكرارات الدرس الباشر حدوثا.‎ (4 
. مع المدرس الباشر‎ 


` ^ 2 ت فى القسم العاث 
وهناك فرق بين المدرس الباشر وغير المباشر في عدد التكرارات في up‏ 3 
الصمت والفوضى» حيث وجد أن مصفوفة الدرس الباشر يكثر فيها 
رالفوضى des‏ عكس ذلك المدرس غير الباشر . 


حقائق أخرى عن مصفوفة التفاعل اللفظي 


:2 ظ القدرة 
إن الفحص GEL‏ للأعمدة )£ iin Ee baci‏ 
خلبد خلايا متعددة ومهمة وذلك OY‏ القسمين )£( و(ه) يمثلان محتوى الدرس . وا 


oy‏ دور الارس في حجرة الدراسة 
«تقبل واستعوال أفكار الطلاب» أنه يستخدم هذه الخلية فقط» لكن يعني أيضا أنه يقوم 
بإيضاح العلاقات بين أفكار الطلاب وحتوی المادة الدراسية في حجرة الدراسة. 


إن استخدام فئة (Y)‏ خاصة بالنسبة للتوسع بأفكار الطلاب التي تتمثل في خلية 
(۳-۳) غالبا تميز بين نوعين من الدرسین؛ الأول هو الذي يحرص عل ربط أفكار 
الطلاب (بغض النظر عن كونها صحيحة أو غير صحيحة) بمحتوى الدرس, M‏ 
النوع الثاني من المدرسين فهو غير مدرك أو غير مهتم بهذه العلاقة. 


ومن الملاحظ أن استعمال القسم الرابع (توجيه الأسئلة) يأخذ من المدرس ماين 
۱9-۸ من الوقت due yi‏ للحصة الواحدة. فالدرس الباشر في تفاعله اللفظي 
مع طلابه یستعمل حوالي CLA‏ والدرس غير الباشر یستعمل dle‏ 1۱۱ من مجموم 
الوقت الإجمالي للحصت. آما بالنسبة لاستعیال الدرس للقسم الخامس «الشرح 
والتلقين» aud‏ ما بين 9۰-۲۵ من مجموع وقته في الفصل الدراسي . Jes‏ أية حال؛ 
لايوجد هناك فرق واضح بين الدرس المباشر وغير المباشر في dial‏ القسم الخامس . 


وهناك فرق Jie à‏ القسم السادس «إعطاء التوجيهات» بين المدرس الباشر 
والمدرس غير المباشرء حيث وجد أن الگو ل يستعمل هذا القسم بنسبة ۸/ والثاني بنسبة 
7t‏ من الوقت الإجمالي للحصة. 


وهناك فرق كبير أيضا بين النوعين المختلفين من الدرسین في استعیال القسم 
السابع (النقد واستخدام السلطة المبررة) حيث يستعمل الدرس المباشر في تفاعله مع 
تلاميذه هذا القسم بنسبة ٠١‏ ويستعمل الدرس غير الباشر نفس القسم بنسبة تقل 
عن /١‏ من الوقت الاجالي للحصت. ومن الملاحظ أن هذين النوعين من المدرسين 
يختلفان في طريقة استعمال الانتقادات حيث وجد أن المدرس الباشر يستعمل 
الانتقادات تلو الانتقادات وهذا يظهر في الخلفية (۷-۷) كما أن المدرس المباشر يستعمل 
الانتقادات بعد الشرح؛ وبعد إعطاء التوجیهات. وبعد کلام الطلاب ويظهر استعال 
الانتقادات ee‏ الصورة قي الخلايا )8-(« رجا رم (A)‏ 


استعیال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره oe‏ 


عل أن الدرس یستقبل استجابة الطالب بالقبول أو التشجیع قبل أن یسال سؤالاً 
yl‏ 
ويعني تراكم الإشارات في الخلية (۱۰-4) أن المدرس يعطي الوقت HSI‏ 
للامیذه بعد طرحه للسؤال. أما إذا تراکمت الإشارات في الخلية (AN)‏ أو الخلية 
ty)‏ فيعني أن المدرس قد طرح أسئلة تثير التفكير وأعطى الوقت الكافي لطلابه كي 
پلکروا قبل الإجابة . لكن إذا كانت الإشارات في الخلية ٠١(‏ -4) آکثر من الخليتين 
AND,‏ ۰ فهذا يعنى أن المدرس أعاد صياغة السؤال مرة أخرى أو صاغ .35 
il‏ قبل إعطائهم الفرصة الكافية للتفكير فيه . 
ويمكن تعليل وجود الإشارات في الخليتين (۵-4) و(5-4) ob‏ المذرس م يسمح 
للابه بالإجابة على السؤال الذي طرحه وسبب ذلك أنه يريد توجيه طلابه إلى إجابة 
is‏ أوبريد أن يستمر في الشرح بعد طرح سؤاله . 
ويدل وجود الإشارات في الخلية )£0( على استخدام المدرس للأسئلة خلال 
ناه بالشرح. ولكي نفهم هذا النوع من الاسئلة ينبغي الرجوع إلى الخلية (At)‏ 
iby‏ )4-6( وكذلك الصفين )^ و9) لنرى كيف يستعمل الدرس آسئلته أثناء 
UJ‏ 
ووجود الإشارات بين حين à pb‏ الخلية (۷-۵) يعني تقديم الانتقادات خلال 
c?‏ وحاولة ا لمدرس السيطرة وضبط النظام في الفصل الدرامي أثناء الشرح . 
وعندما تتراکم الإشارات في الخلية )0-0( فهذا یعنی أن المدرس يركز على الشرح 
زكيرا كيرا وكذلك يحد من حرية الطلاب خاصة في إنداء الرأي : 


tl‏ من مصفوفات التفاعل اللفظى* 

إن تفسير المصفوفة بطريقة ذات معنى يمكن أن يتم فقط على ضوء الأهداف التي 
EE‏ 
# معت هله المصفوفات من دراسة قامت le‏ جامعة تمبل (Temple University)‏ 


ot‏ دوز الدرس في حجرة الدراسة 


الاختلافات في كمية الوقت الذي يصرف de‏ القسمين (4) و(0) برجم بالدرجة 
الأولى إلى طبيعة المادة الراد تدریسها. ولو Gy‏ مدرس الواد العلمية بمدرس الواد 
الاجتماعية لوجدنا أن الأول يستخدم الشرح أكثر من الثاني والثاني يستخدم الأسئلة 
أكثر من الأول. وعمومًا يمكن القول إن مدرس الرياضيات أو الحساب يستعمل 
الشرح بنسبة ۸۵۰ والأسئلة بنسبة تتراوح بين 10 - ۱۰ من الوقت الكلي للحصة 

آما مدرس الواد الاجت‌اعية فیستعمل الشرح بنسبة Y‏ والأسئلة بنسبة giri‏ 
۱8-6۰ من الوقت الكلي للحصة . 


وعندما يكثر الدرس من استعمال طريقة الشرح في حجرة الدراسة» فهل يعني هذا 
أن الدرس یبحث عن درجة إيصال العلومات لطلابه وهل تمت بالطريقة التى آرادها؟ 
إلا أن نمط السؤال وابشواب. أو نمط السوال وایضاح آفکار الطلاب من قبل 
الارس یمکن أن يشير إلى أن الدرس مهتم بربط استجابات طلابه بالمادة الدراسية 
أو يمكنه تحديد درجة فعاليته في إيصال أفكاره لطلابه . وعلى العكس من ذلك عندما 
يستخدم المدرس نمط الشرح مع قليل من الأسئلة في تدريسهء أو استخدام الأسئلة 
الباشرة والتي تتطلب إجابات محددة ومتوقعة» يمكن أن تشير إلى محاولات محدودة من 
قبل المدرس للكشف عن كيفية الاتصال الذي تم بینه وبين طلابه أو البحث عن 
العلاقة (إذا كان هناك علاقة) بين أفكار الطلاب ومحتوى المادة التى شرحت. 


ولكي نفهم نمط الأسئلة e‏ هوه HD‏ » 
والعمودين )£ و۸). حيث إن الخلية (A£)‏ وما تحتويه من إشارات متكررة تعني 
استجابة الطالب تأتي بعد سؤال المدرس مباشرة . وكثرة الإشارات في هذه الخلية تدل 
على أن المدرس يستخدم أسئلة مباشرة تحد من حرية استجابة الطلاب. لكن كثرة 
الإشارات في الخلية (A-£)‏ تدل على أن المدرس يتبع استجابة التلاميذ بأسئلة أخرى. 


وعندما یستعمل الدرس نمط الاسئلة والأجوبة d‏ التدريس يفترض أن تتراكم 
الإشارات في الخلايا Y) c(£-Y) «Y-A) (Y-A (ME)‏ £(( وهذا النمط يدل 


استعمال نظام تحليل التفاعل وتفسيره 


مجموع التكرار الكلي للأقسام )£21( 
Um‏ ان ال ا —————— 
مجموع التكرار الكلي للاقسام (۷-۱) 
ums‏ 
٠‏ النسبة العدلة من الكلام غير المباشر إلى الكلام zr ui‏ 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (۳-۱) 


مجموع التکرار الكلي للاقسام Y)‏ و۲ و۳ وا و۷) 
٠‏ كلام المدرس = مجموع التكرارات الكلية للأقسام (۷-۱) = ٠٥١,٠۹‏ 
t‏ كلام الطلاب = مجموع التكرارات الكلية للقسمين A)‏ و9) = ۳۰:۸۱ 
- نسبة كلام الطلاب إلى كلام المدرس ٠ , ٠۷١‏ 


۰,۷۹ = 


الارس رقم (۱) 

۱- شغل حدیث الدرس 100 من الوقت الكل . 

۲- شغل حدیث الطلاب ۳۷/ من الوقت الكل . 

۲- إن نسبة مبادأة الطلاب في الحديث تشکل أكثر من نصف وقت حدیث 
الطلاب الإجمالي في الفصل . 

4 نشکل نسبة کلام المدرس غير الباشر الأقسام (4-۱) AST‏ من نصف وقت 
حدیثه die yl‏ في حجرة الدراسة. 

و شکل EE‏ الخلايا المطردة التالية )0-0( و(۸-۸) و(4-9) أكثر من 
۳ من الوقت due yl‏ . وتشير (AE) LILI‏ و(4-4) و(۳-۹) و(ه-؟) ال 
اهتيام المدرس باستعمال طريقة طرح الأسئلة والإجابة عليهاء وأن في استعمال 
الارس للخليتين )3-5( و(۳-۹) | إشارة إلى اهتامه الواضح بعرض آفکار 
طلابه والوافقة عليها 

۱- نسبة الكلام غير الباشر إلى الكلام المباشر = 

مجموع التكرار الكلي للأقسام )٤-١(‏ 


مموع التكرار الكلي للأقسام (۷-۱) 


< ۲ و۰ 


e^‏ دور الدرس في حجرة الدراسة 
يحددها المدرس لتدريسه. وسوف نستعرض في هذا الفصل ست مصفوفات للتفاعل 
اللفظي الحاصل بين المدرس والطلاب في حجرة الدراست والغرض من ذلك توضیح 
كيفية استعمال بعض الدلالات الأساسية في التفاعل اللفظی. وخلاصة البيانات 
الناتجة تعتبر أساسًا موضوعيًا لتفسير التفاعل اللفظي id‏ الدراسة عل syd‏ 
أهداف المدرس. 


مصفوفة النسبة ll‏ & للمدرس رقم O)‏ 
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استغال نظام AE‏ التفاعل وتفسيره 
قور الدرس في حجرة الدراسة sale‏ 


. الكل‎ "A 
شغل حديث الطلاب أكثر من 6 من الوقت‎ . ۱ (Y) مصفوفة النسبة المثوية للمدرس رقم‎ 
إن نسبة مبادأة الطلاب في الحديث تشکل خحوالي ربع وقت حدیث الطلاب‎ . ۳ 
. حجرة الدراسة‎ d die 
في‎ duy | نكل نسبة کلام الدرس غير المباشر أقل من نصف وقت حدیثه‎ . 


35 3 


حجره ة الدراسة . 


Jes ٠‏ نسبة کل من AST (AN) (AA)y (0- OYE‏ من ۳ من الجموع 
mM‏ ر ji es d al pda‏ ف (AS)‏ في يتين 
s | SEE et‏ مل أذ یت لاب یح ییات للبوس . 
ALP RR ER, E CNN‏ 
dude o ES M‏ 


vn 
RR e DN 
Ew oer رس‎ ore 
Se NUES 


۲- النسبة المعدلة من الكلام غير الباشر إلى الكلام المباشر = 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (۳-۱) 

مجموع التكرار الكلي للأقسام Vee ch CY‏ 

۳- كلام الدرس = مجموع التكرارات الكلية للأقسام (۷-۱) = Y^, Vo‏ 


£ - کلام الطلاب = مجموع التكرارات الكلية للقسمين ٩1,۱۲ 7 (5, A)‏ 
o‏ - نسبة كلام الطلاب إلى كلام المدرس = EY‏ ,۱ 


المدرس رقم (۲) 


٩, ۲۷ = 


*| 


ات شغل حديث المدرس أقل من 0۰ من الوقت الكلي . 


استعيال نظام تحليل التفاعل وتفسيره M‏ 


مصفوفة النسبة الثوية للمدرس رقم (4) 


وه وم ذا و ولاه 
NESE‏ 


AY| لطا‎ ver] AE] ۷۱ 


۱ - نسبة الكلام غير المباشر إلى الكلام المباشر = 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (4-۱) 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (۷-۱) 

۲- النسبة المعدلة من الكلام غير الباشر إلى الكلام الباشر = 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (۳-۱) 


(Vc Y c YcV) مجموع التكرار الكلي للاقسام‎ 
QA D 


“5 £44 


١‏ - نسبة الكلام غير الباشر إلى الكلام الباشر 
مجموع التكرار الكل للأقسام )4-١(‏ 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (۷-۱) 


۰۱۳1 - 


۲- النسبة العدلة من الکلام غير الباشر إلى الکلام الباشر- 
مجموع التکرار الكلي للأقسام (۳-۱) 
مجموع التکرار USI‏ للأقسام Ved)‏ ۰۰۳ ۷) 
< ۰,۷۲۶ 

۳- کلام المدرس- مجموع التکرارات الكلية للأقسام ۵٩,۲۳ = (V-V)‏ 

۳4,۹۲ = 45 ۸ کلام الطلاب- مجموع التکرارات الكلية للقسمین‎ - ٤ 

9- 4 کلام الطلاب إلى کلام الدرس = ۹ * 

المدرس رقم (Y)‏ 

۱- شغل حديث المدرس 0 من الوقت الكلي . 

۲- شغل حديث الطلاب Yo‏ من الوقت الكلي . 

۳- إن نسبة مبادأة الطلاب في الحديث تشكل حوالى ثلث وقت حديث الطلاب 
due Yl‏ في حجرة الدراسة . 

٤‏ - تشكل نسبة كلام المدرس غير الباشر أكثر من نصف )٠ , AY)‏ وقت حدیثه 
à dw‏ حجرة الدراسة 3 

?- تشكل نسبة كل من LAD!‏ المطردة (المستمرة) (۳-۳) و(ه-ه) (I-A)‏ 
و(4-4) أكثر من ۳/ من المجموع الكل للمصفوفة . 

CAY الخمس (4-۳) و(8-4) و(4-0) و(۲-۸)‎ LAH تشکل نسبة كل من‎ - ٦ 
أو أكثر من الجموع الكلي للمصفوفة . وتشير هذه الخلايا إلى أن الدرس‎ ۳ 
يميل إلى استخدام الأسئلة في التدريس ثم حث الطلاب على الاجابة عن‎ 
di إشارة إلى أن المدرس يميل‎ Lal Bu . طريق الثناء وتقبل أفكارهم‎ 
إطالة فترة الشرح وإعطاء وقت أطول لبادأة الطلاب في الحديث.‎ 


استعال نظام JLE‏ التفاعل وتفسيره 


و تشکل نسبة کلام الدرس غير الباشر ۳ وهذه دلالة على أن الدرس 
يستعمل الکلام المباشر AST‏ من غير الباشر. 

EY C- (9-9) (£-£) الطردة (الستمرة)‎ LOLLI تشکل نسبة کل من‎ -o 
(£-e) أو أكثر من المجموع الكلي للمصفوفة› وتشكل نسبة كل من الخلايا‎ 
أو أكثر من المجموع الكلي للمصوفة ومن‎ AE (VADs (AN) (4-£) 
الطلاب یتجهون إلى نمط الاستجابة للمدرس من خلال‎ of اللاحظ‎ 
المدرس يتبع أسئلة طلابه بالانتقادات‎ of مبادأتهم بالأسئلةء ونجد‎ 
. فترة الشرح وعرض أو تقديم الأسئلة‎ JU والتشبيط . وهناك أيضا ميل إلى‎ 

= نسبة الكلام غير المباشر إلى الكلام المباشر‎ ١ 

مجموع التكرار الكلي للأقسام )8-4( 


)۷-۱( التكرار الكلي للأقسام‎ tne 


؟- النسبة المعدلة من الكلام غير الباشر إلى الكلام المباشر = 
مجموع التكرار الكل للأقسام (Y-V)‏ 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (۷۰۱۰۳۰۲۰۱) 
= 
-Y‏ كلام المدرس = مجموع التكرار الكل للأقسام (۷-۱) = ۱۵ ,22 
-t‏ كلام الطلاب = مجموع التكرارات الكلية للقسمين )054 = 41١817‏ 
8 - نسبة كلام الطلاب إلى كلام المدرس = 8ه/, ٠‏ 


الارس رقم (ه) 
۱- شغل حدیث الدرس 0 من الوقت الک . 
۲- شغل حديث الطلاب 47/ من الوقت dS‏ 
۳- إن نسبة مبادأة الطلاب في الحديث تشکل حوالي ربع وقت حديث 
الإجمالي في حجرة الدراسة . 


الطلاب 


دور الارس في حجرة الاراسة 


۴ کلام المدرس = مجموع التکرارات الكلية للاقسام (۷-۱) = 1۲,۳۹ 

۲۷,۸۲ = ٩و‎ ۸ کلام الطلاب = مجموع التکرارات الكلية للقسمين‎ - ٤ 

۵ - نسبة کلام الطلاب إلى کلام الدرس < 447 ,۰ 

المدرس رقم (4) 

۱- شغل حدیث الدرس AY‏ من الوقت الكلى. 

۲- شغل حدیث الطلاب ۲۸/ من الوقت الكل . 

۳ إن نسبة مبادأة الطلاب في احدیث تشکل AST‏ من 10 من وقت حدیث 
الطلاب الإجمالي في حجرة الدراسة. 


مصفوفة النسبة à Jl‏ للمدرس رقم )9( 


ا ات كر ی 
Mine‏ 


i 
E 


استعمال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره 


j‏ 0 2 ل 
القدمة من الدرس» ولذلك نجد آن الطلاب لدیهم الوقت الكافي لتقديم 


۱- نسبة الکلام غ الباشر لل الکلام الباشم- 


مجموع التكرار الكلي للأقسام (4-۱) ون 
مجموع التكرار ASI‏ للأقسام (۷-۱) 


۲ النسبة العدلة من الكلام arvis‏ الكلام المباشر 


مجموع التكرار الكلي للأقسام (۲-۱) 
مجموع التكرار الكلي للأقسام (Vee)‏ 


= 5,030 * 
رات الكلية للأقسام (۷-۱) = ۲۱۰4۵ 
رات الكلية للقسمین 7554 TONY‏ 


تشکل ial Glee‏ ین اشن وقك حدیت 


oa, ٠ Sp‏ دلالة على أن الدرس 
يستعمل الكلام المباشر أكثر من الكلام غير المباشر. 

مه کل هس و D‏ پر كل viec‏ 
أكثر من / من الجموع الكل للمصفوفة : eis dS wis‏ 
خلايا (A£)‏ و(۳-۸) و(ه-؟) ,5 £( و(مده) أكثر من i‏ من ات 
الكل للصفوفة ‏ :وتش هذه الخلايا إلى وجود نمط ce‏ ا و جاب 
TERIS‏ 4 إعطاء الوقت usi‏ لاستجابات الطالب» وقبول 


(QM; 


۳- کلام المدرس- مجموع التكرا 
6 - کلام الطلاب< جموع التکرا 
۵ - نسبة کلام الطلاب إلى کلام الدرس = ۱« * 
الارس رقم CO‏ 

۱- شغل حدیث الدرس ۰ من الوقت الكل . _ 
-Y‏ یر E‏ الطلاب 2۲١‏ من ed‏ اکل VUE‏ 
۳ إن نسبة مبادأة الطلاب في الحديث 


4 - تشکل نسبة کلام المدرس غير الباشر ۱۶۳ 


دور الارس في حجرة الدراسة 


یستعمل الکلام غير الباشر AST‏ من الکلام الباشر. 


من ۳/ من الجموع الكلي للمصفوفة . بينم| تشکل كل من WE‏ )19( 
(£A), (Ay (AEs‏ نسبة 1/۳ أو أكثر من الجموع الكل للمصفرلة.  ١‏ 
DANT‏ هذه الخلايا إلى أن النمط السائد في التدريس هو طرح d‏ 
والإجابة dele‏ ثم يتلوها مباشرة موافقة المدرس وتدعيمه لأفكار طلابه. 
وهنا توجد دلالة على أن الطلاب We‏ يطيلون في إجاباتهم على i‏ 


مصفوفة النسبة الثوية للمدرس رقم CO‏ 


NE 


۴ ll كلام الدزس غير الباشر ۰,۵۷ وهده دلالة عل آن‎ cos تشکل‎ ٤ 


تشک ies‏ کل امن الخلايا الطردة (الستمرة) )0-0( (A-A‏ و(1-4) JS‏ 


woe lee T eb‏ سا 
REINES QN veg‏ 
BN] omes 4 SEE AAR ٤‏ 
ses o‏ ۱ ۱۱۱۱۷۲۱۱۱ ار YG‏ 
et 1 ae IUE E MS‏ 
JAT MER a ES sn M‏ 2 
MG M|A Ye]. , in HEE ۱ ER aD ^‏ 
NT] 5 8 4‏ ان الا M‏ 
El SE ۸ A iE‏ ۳ 
الجموع IEW rire aa oq TAER ۱۱۷۲| AYI‏ 


11 دور الارس في حجرة الدراسة استعبال نظام تحلیل التفاعل وتفسیره 1۷ 
الإشارات (التكرارات) في خلية (۱۰-۱۰) الا دلالة واضحة عل m‏ 

فترات زمنية طويلة نسبيًا من الاضطراب أو السكوت في حجرة الدراسة. هل أنا reu‏ غير مباشر في deu‏ اللفظي مع طلاي؟ 
کنك معرفة ذلك عن طريق قسمتك لمجموع الإشارات (التكرارات) في 


SUI Jis Ji 


أسئلة مهمة تساعد المد ور iL‏ شارات و 
x kei 2 I. 5 d‏ لأعمدة aias c y‏ الأقسام JS‏ كلام الدرس غير الباشر de‏ مجموع الإشارات في 
PU oe‏ الأعمدة (۷-۵) وهذه الأقسام jg‏ کلام الدرس الباشر فاد S OS‏ من Cs‏ 


لقد صمم الفصل السابق» عن مصفوفات التحليل اللفظي» بقصد Hela‏ كلانك يتمثل في أقسام الكلام المباشرء Lig‏ يع بانك مباشر أكثر من إنك غير هة شر 
الدرس في الحصول على فهم شامل ومنظم LLL‏ المصفوفة المهمة. والسؤال هنا: نا في حديثك مع طلابك . 
مدى فائدة فهم الدرس لسلوكه اللفظي داخل حجرة الدراسة؟ أثبتت الأسئلة Gy‏ 


z : z E‏ أن 
فائدتها بالنسبة للمدرس الذي PÈ‏ بفحص الأوجه المحددة من التفاعل اللفظي في ومن خلال القيام بملاحظات عينة كبيرة من مدرسي الفصول الدرابيا ò A‏ 
حجرة الدراسة. إن الإجابات المذكورة تحت كل سوال من الأسئلة الآنية هي في النمط السائد في التفاعل اللفظي ل ۷۰/ من المدرسين تقريبا هو النمط المباشر. 


الحقيقة مرتكزة على مصدرين LU‏ أولا؛ البحوث التي استخدمت نظام الأقسام 
العشرة (نظام فلاندرز)» وثانيا؛ إصدار الأحكام القيمة من قبل الملاحظين الذين تم السؤال الثالث 
بملاحظات مكثفة للمدرسين في حجرة الدراسة . af dey‏ حالء في all‏ يجب على 


کیف اجيب لسلوك طلابي اللفظي؟ 
كل مدرس أن يتخذ القرار الناسب لنفسه با يضمن فعاليته في التدريس. PLA ae i‏ 


یمکن الاجابة على هذا السوال بطرق تلفة منهاء إذا آردت أن تعرف هل انت 


Jig‏ الأول مباشر of‏ مباشر في استجاباتك العامة لحديث الطلاب» فیمکن تقرير ذلك بمقارنة 
هل آنا أتكلم À LES‏ حجرة الدراسة؟ ی ار esu) C‏ في الصفيت dn » tipi The nee‏ 
EI MEE‏ 

: لإجابة عى هذا السؤال ينبغي أن نقارن بين كم تكلم المدرس فعلا من + سمل الارن استجابات غير مباشرة في تفاعلهم مع أفكار pu odas‏ 

وبين كم يريد أن يتكلم من جهة آخری. ولتقرير كمية الوقت التي صرفها الارس في أن النمط غير المباشر في التدريس SH‏ إلى ay t‏ ق الشاعل مع ess COON‏ 

. النمط المباشر إلى عدم المرونة في التفاعل معهم‎ (UA) مع طلابه. يجب مقارنة مجموع الأعمدة (۷-۱) مع مجموع العمودين‎ He 

وبناءٌ على خبرة (فلاندرز) في هذا المجال فانه تبين أن السلوك اللفظي يمثل A‏ 

T تقریا من وقت السلا ثم يمكنك طرح السؤال التالي: هل حل ور ف تايا‎ (148) D ثلثي‎ ol الوقت الإجمالي للحصةء‎ (fw) 

اللفظي يشغله حديث المدرس» ob‏ ثلثي CE)‏ أو (0/) تقريبا من حديث voll‏ بمبادرة منهم وحديث الطلاب مستجيبين لي؟ 

)۷-۱( الصف (4) وتقاظعه مع الأعمدة‎ me Web الكلام المباشرء وقد سميت هذه القاعدة التي اقترحها (فلاندرز)‎ qu 


Fe 
= 
= 


استعال نظام تحلیل التفاعل وتفسيره 


الدرس من ae‏ والتحصیل الدراسي وتکوین اتجاهات إيجابية من جهة آخری : 
asa,‏ النسبة ا مثوية للوقت الذي حصص لقبول أفكار طلابك؛ ينبغي أن تقارد 
لعند الكلى من الاشارات (التكرارات) à‏ خلية (۳-۳) بالجموع dey‏ من 

وا انار إليه أن الدرس متوسط الستوی یستعمل 
ias‏ الوقت pall‏ 


J 


الإشارات d‏ 
خلية (۳-۳) با /٠١ ola‏ من 
النظلق يمكن القول ob‏ كل مدرس یصرف ۰ أو 
يعت رمدرسا فوق المتوسط . وأشارت الدراسات إلى أن 
äle Mi» ies iiec go:‏ . لایصر‌فون الا وقتا 

الدرابى ویکونون اتجاهات إيجابية لدییم آکثرمن الدرسین اللین SER AT‏ 


.)۳-۳( على خلية‎ Suo 


وف (de‏ عمود «(Y)‏ ومن هذا 
أكثر من الوقت على هذه الخلية 


المدرسين الذين يستعملون خلية 
يرفعون من no dez‏ 


¢ 1 sfo VS. 
"pee هل ینزع الطلات إلى رفض تأثيري‎ 
ویزداد عدد‎ (LV), (V-3) خلیتین‎ | g عندما تتراكم الاشارات (التکرارات)‎ 


Sfi 5-7‏ هناك ISU‏ انضاطية 
GE e i Io cs E‏ الات فنعو خا Vie‏ 
D‏ الدراسة of,‏ الطلاب يبدون رفضا لنفوذ المدرس . ويمكن الاستد على 


Lo ust‏ أخرى من الصفوقة فمثلا 
عل عمود (۱۰) يمكن أن تدل على 
الاشارات في خلايا )٠١-5(‏ 


وجود رفض الطلاب لتفوذ المدرس عن طريق 
النسبة og. s à; ell‏ الإشارات الواقعة 
الاضطراب والفوضی خاصة عندما تکون آغلب مله 
)£- 9( و(۱۰-۷). 


السؤال السابع 


هل وضحت cc ns‏ مشاعر الطلاب؟ 
بخصص الدرس متوسط الستوی آقل من ۰۹" 


من ووت Rad‏ للقسم Or‏ 


SA‘‏ دور الدرس في حجرة الدراسة 


ونحص كل خلايا (A)‏ وتقاطعه مع الأعمدة .)۷-١(‏ وقد وجد أن المدرس مترسط 
المستوى يستجيب لكلام الطالب المستجيب له (المتمثل في صف (A‏ أكثر من استجاته 
لكلام الطالب البادر بالحديث (المتمثل في صف 4) . وبعبارة أخرى» المدرس hago‏ 
المستوى يقبل ويشجع سلوك طلابه الذين يستجيبون eade‏ أكثر من قبوله وتشجبعه 
لسلوك طلابه الذين يبادرون في الحديث. وتشير بعض الدراسات إلى أن الدرسن 
الذين حقق طلابهم Sa‏ دراسيًا Uia‏ وكونوا اتجاهات جيدة» یستجیون da‏ 
غير مباشرة لكلا النوعين من حدیث الطلاب » fy‏ النسبة:المثوية للصفين (WA)‏ 
تقريبًا متساوية . 


السؤال الرابع 


كم قضيت من وقت الحصة في الشرح والتلقين (الإلقاء والمحاضرة)؟ 

عند مقارنة الجموع الكلي من الإشارات (التكرارات) في العمود )9( مع 
الجموع LS‏ لكل أعمدة الجدول نحصل على النسبة المئوية المخصصة للش 
والتلقين. حيث إنه لوحظ أن Deal‏ المدرس للشرح والتلقين غالا مايشكل dev‏ 
ولوحظ Laf‏ أن هذه النسبة الثوية قد تصل أحيانا إلى ۰ من الوقت الكلي للسلرك 
للفظي في حجرة الدراسة . ومن الحتمل أن يكون سبب تراكم الإشارات في ال 
)0.0( إشارة إلى استمرارية المدرس» لفترة من coral‏ في الشرح والتلقين مع إناحة 
فرصة ضئيلة لأسئلة الطلاب . وعلی العموم» ينبغي على الدرس أن يكون على ري 
تام بالنسبة لنوع التفاعل اللفظي الذي يؤدي إلى زيادة نسبة الشرح والتلقين عن 19 
من الوقت الكلي للحصة . 


السؤال الخامس 


هل خصصت US s‏ للتوسع في أفكار الطلاب؟ 
أثبتت الدراسات أن هناك علاقة بين القبول والتوسع في أفكار الطلاب من قبل 


استعیال نظام تحليل التفاعل وتفسيره 


يقفى الدرس العادي فترة تتراوح ما بين ۰٤۰-۳۰‏ من مجموع الوقت الكلي 
التفاعل اللفظي في حجرة الدراسة في الشرح (القسم 0( وحوالي ۸۰ من هذا الوقت 
| ا عل ال وماق الج ll LAY‏ في I‏ تإهذة To s‏ بحن 
التساؤلات حول فعالية مثل هذا الاتصال اللفظي الحاصل من جانب المدرس فقطء 
وخاصة عند مقارنة ذلك بالاتصال اللفظي الحاصل من جانبين (المدرس والطالب) 
والتمثل فی خلایا (AL0), (6-A)‏ ,)9-4( ;)8-0( - ومن مسؤوليات المدرس المهمة 
حث الطلاب على المشاركة JUI‏ في عملية التعلم» حيث أثبتت بعض الدراسات أن 
الطلاب يتعلمون بطريقة المشاركة ast UL‏ من طريقة المحاضرة والشرح ا محض في 
الندريس . والدرس الذي يشرك الطلاب في الحديث سوف يتخلل شرحه أسئلة مع 
إعطاء وقت كاف لأسعلة الطلاب ومناقشاتهم . ونتيجة لذلك سوف تتراكم أعداد كبيرة 
من الإشارات (التكرارات) d‏ خلايا )£0( و(8-5) )5-6( و(۸-٤) CE‏ 


السؤال العاشر 


ما مدى فعالية استعال الانتقادات أثناء عملية التدريس؟ 

ينزع المدرس العادى إلى Ji‏ الانتقادات (قسم (Y‏ ضعف استعاله للثناء على 
سلوك الطلاب (قسم iQ‏ وأن نسبة الانتقادات المستعملة تتراوح ما بين ۳ ال Zt‏ بينا 
تشكل نسبة الثناء والتشجيع أقل من ۷ ولوحظ أن وناك علاقة إيجابية بين المدرسين 
الذين يستعملون الانتقادات بنسبة مئوية gf /۱( thes‏ أقل) من جهة وبين التحصيل 
الدراسي المرتفع abs,‏ الاتجاهات الإيجابية من جهة أخرى . 

وبالإضافة إلى caps‏ وجد of‏ هناك علاقة إيجابية بين مرونة المدرس Ap d‏ 
لاتقادات وبين التحصيل الدراسي المرتفع وخلو oe eda‏ وما T‏ 
الإشارة إليه أن المدرسين الذين حقق طلاجم b big e:‏ 
أفضل يستعملون الانتقادات بنسبة اناهن الو ors HT MEE‏ 
خلية (V-V)‏ بحوالي ۳۰/ من هذا الوقت وتیل آما البقية الباقية من الانتقادات فهي 


۷۰ دور المدرس في حجرة الدراسة 


أن الدرس لايفترض فيه أن يكون La]‏ أخصائيًا TR‏ 
منه أن يعطي جزء! کبیرا من وقته الكلي للتعامل مع مشاعر الطلاب» غير أن استخدام 
المدرس للقسم (V)‏ يحتمل أن يكون سببه الرغبة في BULI‏ على جو تعليمي جيد داخل 
حجرة الدراسة . وعندما لايوفق المدرس في الاستجابة LEY‏ لشاعر طلابه فیح 
أن يكون سببه نقص القدرة على مشاركة الطلاب وجدانيًا أو يحتمل أن يكون سيه 
نقص مهارات الاتصال اللفظية الضرورية المؤدية. إلى المشاركة الوجدانة أو spol‏ 
d‏ تجاه الطلاب داخل حجرة الدراسة . 


السوال الثامن 


ما مدى فعالية استعمالي للتشجیع والثناء على الطلاب؟ 
إن الدرس العادي يثني على طلابه (القسم (Y‏ بنسة ۱ إلى ۸۲ من وقت الحصة 
الإجمالي. والعبرة هنا ليست بكمية الوقت الذي صرفه الدرس في الثناء على طلابه» 
بل العبرة LAS‏ صرف هذا الوقت في الثناء» لذلك ينبغي فحص الوقت المخصص 
للثناء فحصًا دقيقًا وبغض النظر عن كميته صغيرة أو كبيرة. وعندما يشجع gU‏ 
المدرس على سلوك طلابه بعد الشرح أو إعطاء التوجيهات أو طرح الأسئلة» والمتمثل 
بخلایا (۲-4) و(۲-۵) OP e (Y-T‏ ذلك لايعني وجود علاقة مباشرة بكلام الطالب. 
ويعتبر هذا النوع من الثناء أقل الأنواع فعالية بالنسبة للطالب. لكن عندما يكون الثناء 
أو التشجيع ذا علاقة وثيقة بكلام الطالب» خاصة عندما يكون الثناء متقنا ومتضمنا 
الأسباب الداعية لاستعماله. فإنه يعتبر أفضل أنواع الثناء فعاليةء غير أن هذا (rJ‏ 
والمتمثل بخلايا (-۲) و(۳-۲) و(۲-۸) و(۲-۹) لايعتمد الطالب فيه على E oll‏ 

هوني النوع الأول والمتمثل بخلايا (Y-£)‏ و(۲-۵) و(۲-۲). 


السؤال التاسع 


ما مدى فعالية توصيل مادة الدرس للطلاب في حجرة الدراسة؟ 


استعمال نظام JLE‏ التفاعل وتفسيره 
الدراسة ومدى تأثيره على تحصيل الطلاب الدراسي als,‏ الاتجاهات لديهم Selay‏ 
فى إعادة النظر في دوره كمدرس ٠‏ 


بعض الدراسات التي تركز على العلاقة بين سلوك 
ويحتوي الفصل الخامس de‏ بعضص 
المعلومات المكتسية من هذه 


وسوف نعرض في الفصل الرابع 
الارس من جهة وتعلم الطلاب من جهة أخرى . 
العلومات المحددة الخاصة بكيفية الاستفادة من 
الدراسات . 


۷۷ دور الدرس في حجزة الدراسة 


منتشرة على طول الجدول. غير أن المدرسين الذين حقق طلابهم تحصیلا lo‏ ضا 
واتجاهات ومواقف ضعيفة eel‏ يستعملون الانتقادات بنسبة 4/ من الوقت الاجال 
ian‏ وتحتفظ الخلية (VV)‏ بنسبة £o‏ إلى 6۰ من هذا الوقت تقريبًاء أما اغلب 
البقية الباقية من الانتقادات فهي محصورة في خلايا (۷-۱۰) (V-A) (V-0)‏ : 


السؤال الحادي poe‏ 


هل تتح الفرص الكافية لمشاركة الطلاب في موضوع الدرس؟ 

يتكلم الطلاب في الفصل الدراسي العادي (والمتمثل في العمودين ۸ (U‏ حولي 
4 من مجموع السلوك اللفظي الاجمالي . إلا أن ثلثي هذه النسبة (LNA)‏ تخصص 
لكلام الطلاب التابع لحديث المدرس» والممثلة في العمود (۸)) بینا ثلث هذه النسبة 
(۸/) تخصص أبادأة الطلاب في الحديث, والمثلة في عمود .)٩(‏ غير أنه وجد أن 
الكمية الإحمالية لحديث الطلاب متساوية تقریبا بين الفصول الدراسية الشتملة على 
طلاب تحصيلهم الدراسي مرتفع وم اتجاهات ومواقف إيجابية من جهة وبين الفصول 
الدراسية الشتملة على طلاب تحصیلهم الدراسي ضعیف من جهة آخری. 


وعلى أية حال» وجدت فروق مهمة بالنسبة إلى توزیع أو انتشار کلام الطالب عل 
مصفوفة التفاعل اللفظي, حيث لوحظ تشجیع الطلاب في الفصول الدراسية ذات 
التحصيل الدرامي الرتفع على الاسترسال في الحديث أكثر من الطلاب في الفصول 
الدراسية ذات التحصیل الدراسی النخفض . وحيث إن أكثر حدیث الطلاب داخل 
حجرة الدراسة Gh‏ بعد AG‏ الدرس غير الباشر والتمثل في الخلايا التالية (AN)‏ 
(AL) «(4-9‏ ركد (AU)‏ عو منه بعد تأثير الدرس الباشر والتمثل 
بطرح الأسئلة, الحاضرة التوجیهات والانتقادات . 


وعلى الرغم من أن الاجابات على الاسئلة السابقة 1 تكن GU LS‏ إلا أما 
تساعد الدرس بعد أن یتعود على جداول التفاعل اللفظي ‏ على فهم سلوکه في حجر 


دراسات في سلو ک العدر س 


الدراسات السابقة حول سلوك المدرس 


إن السلطة المباشرة في توجيه الأنشطة التعليمية للطلاب في الجتمع الأمريكي d‏ 
المبادرة في أنشطة التعليم وإعطاء المعلومات 


يد المد فالمدرس هو الذي يأخذ بزمام i‏ 
MES.‏ ممارسة لصلاحياته في 


JI‏ تحتاجها العملية التعليمية . لذا نجد ما يقوم به الدرس من 
هذا الشآن له الأثر الكبير على العملية التعليمية )1960 -Qenkins‏ 


ويحتوي هذا haill‏ عل وصف لبعض الدراسات المتعلقة بسلوك الدرس لكي 
: .رما LS iss‏ واستعراض عله 
تقترح أنواع التأثيرات التي يتوقعها هذا المدرس عندما يتخذ حك ما . eoru‏ 
الدراسات أيضًا يعطى خلفية عن نظام ملاحظة التفاعل اللفظي والذي هو موصو 
هذا الكتاب . 


التی نحن بصدد عرضهاء إلى وجود نمط من 
EN‏ فى كل اخالات والظروف» 
أكثر من مرة لاحتوائها على EE‏ 
أو قائد الجماعة في هذه 


لم تصل أية دراسة من الدراسات 
سلوك مدرس يمكن اعتباره النمط الأفضل 
وهناك عدد من الدراسات المختلفة الأناط التي ذكرت 
الانتباه أن الدور الذي يقوم به الدرس 


متنوعة . وما يسترعي 
الدراسات المبكرة غير محدد بدقة . 


دراسات في سلوك المدرس 


إن الدراسة الق قام be‏ اندرسون وزملاؤه هي في الحقيقة مرتكزة de‏ دراسة 
الفصول الدراسية في المراحل التالية : مرحلة رياض الأطفال والمرحلة التمهيدية 
والرحلة islas yl‏ وشملت عددًا من المدرسين واستفرقت عدة سنوات وجاءت الدراسة 
بعدد من النتائج المهمة وهي : 


أولا: وجد أن اتصالات المدرس dal ll‏ وغير المتسلظ بطلابه يشكل نمطا سلوكيا 

الفصل ust‏ وسلوك المدرش» آکثر من أي إنسان آخر» یژثر في جو الفصل 
uid M‏ يسود أحد أنواع الاتصال فإن السلوك المتسلط يؤدي إلى سلوك أكثر 
Ls‏ ويژدي السلوك غير الط ل لوك أكثر حرية. وتيجة لذلك يعم النمط 
الأساسى لسلوك المدرس بين الطلاب ui‏ في حالة عدم وجود VAM Cc‏ 
i tase Lal‏ لطا يتا من LI‏ مع الظلاب» jas‏ أن انر 
الدرس في مارسة نفس السلوك في السئة التالية ومع طلاب اخرین ٠‏ 


J 5 4 4‏ 
ثانيا: عندما يشكل السلوك غير LL ug‏ تسبة عالية من شلوك المدرس a‏ 
بظهر الطلاب تلقائية ومبادرة أكبر ویقدمون حدمات اجتاعية طواعية ویظهرون مقدرة 
في حل المشكلات . 


269 6 SSSI عندما يشكل السلوك المتسلط نسبة عالية من سلوك الدرس‎ te 
لسلطة الدرس.‎ Las, 


الطلاب عدم رغبة في المدرسة وتذمرا أو 


بالدراسة d‏ هذا الجال الرائد قام الباحثان 


لاق تق sib vals‏ «أندرسون» S‏ 
DL D‏ لطم إسة تحليلية لدی تأثير 


مع ليفين بدرا 
d 5 3 ©‏ 
الأنياط: السلوكية المتباينه 
ومظهر القادة الخارجي . 


s 


لبت ووايت )1943 (Lippitt and White‏ بالاشتراك 
قيادة الكبار olla d‏ الصغار. وحددت الدراسه Ore‏ 
لقيادة {USI‏ سلفاء وضبطت الفروق الأساسية d‏ شخصيه 


ودلت الدراسة على أن SE‏ نمط سلوك القائد (المدرس) كان قوب على جماعه 2 


دور المدرس في حجرة الدراسة 


ونتيجة لمشاركة الطلاب في النشاطات الصفية » يكون الطلاب بالفعل انطباعات 
مشتركة حول كيفية عمل الدرس باعتباره CUL]‏ وما نوع هذا العمل وال أي مدى 
يحبون درسه . ol,‏ هذه الانطباعات والأحاسيس توثر على كل أوجه السلوك في حجرة 
الدراسة» وتخلق جوا bele‏ ثابتا إلى حد ما. 


قام اندرسون وزملاوه ;1946 ,1945 (Anderson 1939; Anderson and Brewer‏ 
Anderson et al. 1946)‏ بدراسات تصنيفية مبكرة للسلوك التلقائی لكل من الطالب 
والدرس وقسم سلوك الدرس اللفظي إلى صنفین هما السلوك ااتسلط والسوك فر 
ال مسلط وبذلك تکون هذه الدراسات مرتكزة على ملاحظة سلوك الدرس التسلط 
وشلوكه pe‏ التسلط. 


وکان لتحدید الفروق وإيجاد الایضاحات بين الحو الاجتماعي التسلط والجو 
الاجتماعي غير المتسلط من قبل هؤلاء Cose Ul‏ الأثر الفعال في 3n‏ الطریق لعظم 
الباحثين في Jle‏ سلوك المدرس منذ ذلك الوقت . وأظهرت دراسة تمهيدية أنه بالإمكان 
ابتكار طريقة موثوق بها تقیس سلوك الأطفال وتدون السلوك على شكل اتصالات 
(Contacts)‏ وتقسمه إلى جموعتین) فمثلا إذا قام طفل باختطاف لعبة الآخرين أو 
ضرب ظفلا أو آمره بالامتثال لامر ماء أو حاول cal‏ القوة مع الآخرين» فتندرج 
هذه الاتصالات تحت مجموعة السلوك المتسلطء ومثل هذا السلوك يقود إلى تجاهل 
الآخرين» وينزع إلى التقليل من الحريةء ويقود نحو المقاومة أو الامتثال في الاستجابة 
لدی الاخرین: 


«وهناك آنواع آخری من الاتصال تنزع إلى زيادة التفاعلات الختلفة داخل حجرة 
الدراسة وتقدم للطالب خخيارًا أوحثا للتعببر عن رغباته التى Qus‏ على الرونة والتکیف؛ 
وتتجه نحو اکتشاف الأغراض العامة ومثل هذه الاتصالات تنتظم في مجموعة تحت 
اسم السلوك الاجتماعي غير التسلط» )1939 (Anderson‏ 


دراسات في سلوك المدرس vA‏ 
انعرف عليها عن:ظريق استجابة ULI‏ الكهربائية (Galvanit skin response)‏ والتغير 
فى معدل ضربات cca‏ وحصل عكس هذا الاتجاه عندما des‏ الطلاب مع مدرس 


واستعمل «بيركنز» (1951 (Perkins‏ طريقة «وايتهول» في دراسته التي أجراها على 
مجموعات من المدرسين المجتمعين لناقشة موضوع النمو والتطور عند الأطفال. فوجد 
أن الفائدة في فهم هذا الموضوع تكون آکبر عندما يسود النقاش جو من الحرية» حيث 
Quo‏ التى يسلك قائدها سلوكًا غير متسنلط تكون أكثر قدرة على القيام e! he‏ 
من الجباعة التي يسلك قائدها سلوگا متسلظا . 


وأجرى كوجان (1956 (Cogan‏ دراسة على ۹۸۷ ظالبًا من طلاب autc‏ 
اللنوسط (الصف الدراسي الثامن) وقام باختيارهم من ۳۳ فصلا دراسیا . وتحتوي 
الطريقة التي استخدمها على BH‏ مقاييس هي کالاي : 


i . مقياس لتقدير شعور الطلاب نحو مدرسهم‎ (Y 
. مقياس لتقدير أداء الطلاب لاعماشم المدرسية الضرورية‎ (Y 
. مقیاس لتقدیر أداء الطلاب لأعمالهم المدرسية الإضافية‎ (Y 


ومن ada‏ الدراسة deny‏ وکوجان) آن الطلاب یژدون hel‏ الدرسية الضروده" 
والاضافية أفضل مع المدرس غير التسلط منهم مع الارس التسل . 


وعل if‏ حال» بقی سؤالان bee‏ تیب دراسات هذا الفصل Us ere‏ 
altes‏ يستعملون كلذ النوعين من السلوك 
المترتبة على استعمال هذين النوعين من 
العطرق إلى فكرة سلوك 


أولا: مادام كل المدرسين وبدون ١‏ 
التسلط والسلوك غير التسلط o‏ هي النتائج ۱ 
السلوك تحت ظروف مختلفة؟ وللاجابة عن هذا السوال ينبغي 


VA‏ دور المدرس في حجرة الدراسة 
وقسم الباحثان لبت ووايت السلوك القيادي إلى ما de‏ 


DLU وهی مشامة‎ (Authoritarian leadership) القيادة الدكتاتورية‎ )١ 


التسلطر عند «أندرسون» . 


(Y‏ القيادة الديمقراطية (Democratic leadership)‏ وهی مشامة للسلوك غر 
المتسلط عند jh‏ سوا . 


(Y‏ القيادة المتساهلة (Laissez-faireleadership)‏ وهی التى لاتتدخل في كثير 
من الأمور وتعاني من نقص à‏ مبادرة الكبارء وقلا نجد مثل هذه القيادة d‏ الفصول 
الدراسية ولايوجد ها شبيه في تقسبرات «آندرسون» آیضا. 


وعلى أية حال» جاءت نتائج «لبت ووايت» مؤيدة لنتائج «آندرسون» ووجد أن 
الطفل التفاعل مع قيادة دكتاتورية يعتمد اعتمادًا LAS‏ على القائد «المدرس» في 
استجاباته ولايستطيع أعضاء الجموعة أن يتخذوا قرارات بدون الاستعانة بتوجيهات 
القائد. ولوحظ أن الطلاب يتذمرون LAS‏ عندما يسود الفصل الدراسي جو الاعتاد 
الكلي على المدرس في اتخاذ القرارات . 


أثارت هاتان الدراستان اهتمامًا LES‏ بالنسبة لتحليل سلوك الدرس. وام 
«ويتهول» )1949 (Withall‏ بتصنيف عبارات المدرس اللفظية إلى سبعة أقسام leto‏ 
لكل واحد برقم يدل على نوع ALI‏ وهذه الأقسام مائلة في جوهرها تقرًا لتصنيف 
«أندرسون» وزملاثه . 


وأجرى فلاندرز )1951 (Flanders‏ دراسة تجريبية عرض بها الطلاب لأنواع غتلفة 
من سلوك الدرس. فوجد أن الطلاب لايحبون المدرس التسلط کم تین ارتباط التسلط 
بعدم القدرة على تذكر المادة الدراسية. ولظهور القلق والاضطرابات النفسية التي أمكن 


A\ 
سلوك المدرس‎ d دراسات‎ 


أناط تأثير المدرس والتحضيل الدراسي واتجاهات 
تم اختیار هذه العلاقة عن طريق قياس إدراك الهدف من حيث 
للطالك» في مادي ال دة الاعات وکات 
DN & 0 & 2 E‏ 
فاعلية bb‏ الدرس المباشر وغير الباشر Sbb‏ 
للطالت )1960 (Flanders‏ 


فى اختيار هذه الفرضيات . فوصف سلوك 
إدراك الطالب للهدف de‏ أنه؛ اما أن 


ما النسبة BUY‏ لوك المدرس HÀ‏ تم $099 
المدف على أنه معرفة 
مؤدية إلى تحقيق الهدف» وعرف 

الخطوات الضرورية المؤدية 
de‏ تكوين صورة واضحة للنتيجة الخهائية ٠‏ 


تأثير "m vl‏ وفكرة إدراك 
فی آربم حالات 
ج 


وخلال السنة الأولى من الدراسة استعمل الباحث فكرة 


تجريبية مختبرية لكل من مادق الهندسة والاجتاعيات » وهذه احالات هي : 


ا( التأثير الباشر مع وضوح آشدف . 
(Y‏ التأثير الباشر مع غموض الهدفا. 

۳( التأثير غيالمباشر مع وضوح ادف : 
(f‏ التأثير غير المباشر مع غموض ادف : 


. المادتين الدراسيتين‎ kls في‎ sl 


ویقرم درن otl laa, a‏ و cio‏ الطلاب الآخرين 
وكان عدد الطلاب المشاركين في "e DP ox. LIA‏ : 


Ob 4۸۰ helen Vi مادة‎ d المشاركين‎ 


cg‏ النظرية حول العلاقة بين 


الوضوح والغموض بالنسبة للام 


الارس على أنه مباشر أو غير مباشر» ووصفب 
يكون واضخا أو غير واضح . و ۱ 
وبالتفصيل في الفصل الثاني e Ji,‏ وعرف الباحث وضوح 
الطالب لحدفه النهائي وتتبعه خطوات سليمة dini)‏ 
ae‏ انف عل de Nor‏ جالة lat‏ من CE‏ وأ 
إل إنجاز امدف أو أنه غير قادر 


9 التوسط (الصف الدرامي الثامن)‎ ll الصف‎ Gob مع‎ Gul 


" دور المدرس في حجرة الدراسة 


المدرس المرن وذلك OY‏ المدرس يحتاج Le f‏ وتحت ظروف مختلفة إلى تنويع سارک 
لكي يحقق نتائج مرغوبة .ومن هنا تبدو الحاجة ماسة للتفكير في نظرية فعَالة لتأثر 
الدرس وتصف تأثبرات bof‏ سلوکه الختلفة . ۹ 


ثانيا: ما هو العیار الثالي للحکم fo‏ سلوك الدرس سواء أكان متسلطا أم غير 
متسلط في حجرة الدراسة؟ وللاجابة على هذا السوال یمکن الاعتماد على دراسة 
«آندرسون» في هذا الجال . يرى «آندرسون» أنه بالامکان تصنیف الدرس إلى متساط 
سود T‏ سلوكه» حتی ولو كان الفرق بين الصنفین درجة واحدة فقط . وقدم 
«أندرسون» ورفاقه d‏ دراستهم بیانات لخمسة مدرسین فقط وحیث إن هذه الدراسة 
تضمنت عددًا قلیلا I‏ من الدرسین فإنها لذلك لاتعتمد على مقياس ثابت يمكن 
الرجوع إليه عند الحاجة» ومن هذا المنطلق أصبحت الحاجة ماسة لإيجاد معيار مقنن 
یستعمله اللاحظ لقیاس سلوك الدرس في حجرة الدراسة . 


دلت دراسة واحدة فقط من الدراسات المبكرة على مرونة الدرسین في استعماهم 
للسلوك التسلط وغیر التسلط . حیث قام میتزل ورابنوتس Mitel and Rabinowitz‏ 
)1953 بملاحظة أربعة مدرسین استخدما طريقة «وایتهول» kelly (is‏ باسلوب 
يسمح بتحلیل الاختلافات بين الدرسین. والزیارات» واللاحظین . وکان متوسط مدة 
زيارة الملاحظ عشرين دقيقة» وجاءت النتيجة ذات دلالة إحصائية» وكانت المتغيرات 
كبيرة في استعمال السلوك التسلط وغير التسلط بين زيارة وأخرى لنفس المارس» 


CRI dope tua me‏ المواقف الحالية (المباشرة) في حجرات 
الدراسة. 


دراسات سابقة في استخدام 


تحلیل التفاعل اللفظي لقیاس تأثير الدرس 


يقدم هذا الجزء من الکتاب دراسة استخرقت سنتين» ومبنية أساسًا على عدد من 


دراسات في سلوك الدرس AY‏ 


بشكل أكثر في تدریسه ol,‏ يتعلم طلاب الواد الاجتاعية تعلًا افضل مع مدرس غير 
باثر بشكل أكثر في تذريسه. وعلى الرغم من أنه وجد Ob‏ مدرس الرياضيات 
بستعمل iy‏ وطرقًا مختلفة عن مدرس المواد الاجتماعية» إلا أن الطلاب في كلتا الملدتين 
الدراسيتين يحصلون على درجات أعلى في اختبارات التحصيل الدرسي مع المدرسين 
غير الباشرین بشكل AST‏ منهم مع المدرسين المباشرين . 


استخدمت عبارتا مباشر وغير مباشر في هذا الكتاب عمومًا لوصف سلوك 
الدرس. des‏ أية dle‏ ونتيجة old‏ الدراسةء أصبح واضحًا أن فكرة مرونة المدرس 
بمکن التنبژ مها أكثر في Jie‏ التدريس الناجح من فكرة التأثير الباشر وغير المباشر. 

ووجد of‏ الدرسین الذین یتمتع طلامهم بتحصیل دراسي أعلى من المتوسط 
ختلفون عن الدرسین الذین حقق طلایهم تحصیل دراسي أقل من التوسط في مقدرتهم 
على تغيير السلوك سلوك المدرسين الباشرین في تدریسهم في مواقف معينة» وسلوك 
للرسین الصنفین على ol‏ غیرمباشرین في تدریسهم في مواقف آخری. وهذه القدرة 
التى نادرا ما تکون عند الدرسین الباشرین» تعني of‏ الدرس لدیه الکفاءة والقدرة في 
T^‏ سلوکه مناسبًا Éy‏ اتطلبات الوقف الحاضرة في الفصل الدرامي. 


تضمینات خاصة بمدرس الفصل الدراسي 
التضمین الأول . يدور حول الوقت الخصص للتأثير المباشر والتأثير غير الباشر. 
لفق كل المدرسين تقريبًا o‏ ضرورة لتخا رد سريع على أي مرقف من شأنه أن de‏ 
الاف خر واضح ثم ”بوني إلى شم کته الطلاب با سینعلون: or Maly‏ 
ایستطیمون slof‏ واجباهم الدرسية على الوجه الطلوب هم في الحقيقة يهدرون أوقاتهم 
بدون فائدة . ومن البديهي أن یتفق کل الدرسین حول عمل شيء مفید للطلاب d‏ 


هذا اخصوص . 


= 
= 


AY‏ دور المدرس في حجرة الدراسة 


وفي السنة الثانية اشتملت الدراسة على عمل ميداني لاختیار نفس العلاقات الي 
تم قياسها ترا في السنة الأولى من الدراسة . وکان العدد de MI‏ للطلاب المشاركين 
۰ طالب, ونصف هذا العدد هم من طلاب مادة الاجتماعيات للصف الأول 
المتوسط UE‏ النصف الثاني فهم من طلاب مادة الهندسة للصف الثاني المتوسط. وكان 
عدد المدرسين الإجمالي ۲ مدرسًا يقومون بالتدريس في فصول عادية» ونصف هذا 
العدد من مدرسي مادة الاجتماعيات والنصف الآخر من مدرسي مادة الهندسة . 


نتائج الدراسة 


بعد مقارنة نتائج دراسة السنة الأولى بالسنة الثانية» وجد أن هذه النتائج متشابهة 
في جوهرها. ويمكن تلخيص النتائج على النحو التالي : 


أولا: هناك مؤشرات تدل على أن المدرس غير المباشر في تدريسه يصبح غیرمباشر 
بشكل أكبر في حالة توضيحه للهدف Gy‏ حالة عرضه لمضمون درس جديد وهام» 
ویصبح المدرس مباشرا أكثر في تدريسه بعد توضيح ادف وفي حالة استمراره في عمل 
غير جدید . وأشارت دراسة السنة الثانية إلى صحة المؤشرات السابقة الخاصة بالمدرس 
المصنف على أنه غير مباشر بشكل أكثر في تدريسه . 


ثانيا: وكان متوقعًا بان يحصل الطلاب عمومًا على تعليم أقل مع الدرس الباشر 
بشكل أكثر منه مع الدرس غير المباشر في تأثيره . وأيضًا كانت هناك توقعات أخرى تشير 
إلى أن بعض الطلاب يتعلمون AST‏ مع المدرسين الباشرین» وبعض الطلاب يتعلمون 
أكثر مع المدرسين غير المباشرين في تأثبرهم . وأشارت نتائج الدراسة إلى أن كل آناع 
الطلاب يتعلمون مع المدرسين غير المباشرين (LaF‏ أفضل من تعلمهم مع المارسين 
المباشرين . 


WE‏ وكان متوقعًا أن يتعلم طلاب الرياضيات تعلًا أفضل مع مدرس مباشر 


دراسات في سلوك الدرس 


an‏ تحصيلا Cols‏ مرتفعًا ويعتمدون على أنفسهم CAT‏ خاصة عندما يكون الهدف 
اضيا غالبا ما يستخدم بعل jo d reuse‏ هذا الوقف. 


ولوحظ أن ال طريقة غير الباشرة بشکل أكثر في التدریس تحث الطلاب على 
الشاركة d ER PIU‏ حجرة الدراسة : oda,‏ الطريقة تزود الدرس بملاحظات عن 
طلابه» بغض النظر عن كون هذه الملاحظات صحيحة أو غير صحيحة . وإلى جانب 
كرن هذه الطريقة تزود المدرس با معلومات» فهي Ue‏ ما تنمي لدی الطلاب مسؤولية 
تشخيص العقبات التي تواجههم ثم اقتراح 

وبعبارة آخری تزید الظريقة المباشرة بشكل dst‏ التدزيس من تذفر الطلاب 
حول آفکار وتوجیهات المدرس . وهذه الطريقة تفرض على الطلاب الاعتماد de‏ 
الدرس «es‏ واتباع نف البلریق الذي وضعه درس في T‏ 


29 AN el Nl . النضمين الشان‎ 
الذي‎ ji dii | 


الباشر بين المدرس الذي حصا طلابه على الحد الأعلى من التعلیم والدرس ! 
حصل طلابه على الحد الأدنى من التعليم» وهذا موضح d‏ أ biis‏ 

ع فى تاد ات الا د 
vov‏ واحدیر بالذکر أن الدرس su‏ في تأثيره لايستعمل مهار gh‏ 
Ji‏ آفکار وشعور الطلاب. في حت 
حتی لو als‏ استعباهم لها 


نجد هذه الهارات عند الدرسین غير الباشرین 3 تأثیرهم 


هذه المهارات الاجتاعية أي مهارات التعامل c‏ 
رحاجة أقل إلى اعطاء التوجیهات والانتقادات 
بيع رين بشکل اکثربالدرسین غير الباشرین بشکل 
aci ad‏ ی تاودا اک 
أن الدرسین الباشرین یستخدمود 


وعندما یستعمل الدرس 
الآخرين بطريقة ملائمة فانه يشعر ؛ 


للطلاب . وعند مقارنة الدرسین 


الدرسین ne‏ الباشرین»" ووجد 


VE‏ دور الدرس في حجرة الدراسة 


والسوّال الذي یطرح نفسه هو؛ عندما يبادر الدرس طلابه بالاتصال اللفظي في 
مثل هذا اوقت هل يجب أن يكون المدرس هباشم کر ام غير مباشر أكثر في رد 
تقترح النتائج of‏ الطريقة غير المباشرة هي الأفضل مع أن أغلب المدرسين يستعملون 
الطريقة المباشرة في التدريس . وهناك أكثر من سبب يجعل المدرسين يبررون موقفهم في 
اتخاذ الطريقة المباشرة في التدريس» حيث يرى بعض المدرسين أن إخبار الطلاب با 
سيعملون ما هو إلا تذكير لهم فقط با قد درسوه. ويعتقد المدرسون اعتقادًا جازم 
أحيانًا أن الطلاب متهاونون ويدعون الاضطراب od‏ في الفهم » وغالبًا ما يشعرون 
أن الطريقة المباشرة في التدریس هي أكثر الطرق فعالية وكفاءة. وهذه الأسباب إلى 
جانب أسباب أخرى غالبًا ما يذكرها المدرسون کمبررات لا يلي من أنماط سلوكية: 


. يقرر الدرس أن الطلاب مضطربون في فهمهم‎ )١ 

Jule (Y‏ المدرس أن يضع أحسن التخمينات للوقوف على أسباب هذا 
iban‏ 

*) ثم يشرع المدرس» بعد تشخيصه للأسباب وبطريقته الخاصة» في إعطاء 
العلومات والتوجيهات dy‏ بعض الحالات يقدم الانتقادات لأجل مساعدة الطلاب في 


الاستمرار بعملهم. 


ویتعرض الدرس إلى مثل هذا الوقف في حالتین شائعتین هما عند عرضه مادة 
جديدة (مثل : موضوع جدید إجراءات جديدة» وطريقة جديدة لحل مشكلة ما) أو 
عندما يواجه الطلاب بعض العقبات أثناء غملهم مل : طالب لابرید آن یتعاژن مع 
الآخرين» أو عدم الاستطاعة في إيجاد بعض العلومات. أو عدم مطابقة الإجابة 
الحالية للإجابة المتوقعة أو النموذجية» أو فقد بعض الواد الضرورية» وما شابه ذلك). 


d ld‏ غناك بعض GU‏ تفر de‏ الدرس آن یکون tes‏ آوغر 
corio the‏ وعل أية محالاء: وجد آن الدرس الذي بتعلم طلابهقللاه غالا 
يستخدم نمط التأثير المباشر في مثل هذا الوقف» في حين وجد أن المدرس الذي حفق 


دراسات في سلوك المدرس AV‏ 


oil‏ امباشر لايستطيع تغيير أسلوبه خلال التفاعل:اللفظي مع طلابه بالحجم الذي 
يستطيعه المدرس غير المباشر. والمدرس المباشر مقيد بطرق محددة في العمل مع طلابه؛ 
وهذا بدوره يفرض عليه أدوارًا محددة أيضا. وبطريقة أخرى» يستطيع المدرس غير 
الباشر عرض عدد من الأدوار المختلفة» ويمكنه تغيير دوره de‏ ضوء ما يستجد من 
نظريات في مجاله . 


تضمینات خاصة بإعداد المعلم 

لوحظ أن اثنين من مدرسي الرياضيات لم يحصلا على إعداد مناسب لهنة 
التدریس. ونتيجة لذلك حصل الصف الدراسي للمدرس الأول على Jif‏ تحصيل 
دراسى من بين ۱۲ فصلا دراسيًا.. وحصل الصف الدرامي للمدرس الثاني على الترتيب 
اناسع die d‏ اتحصیل الدرسي من بين Y‏ فصلا des ab‏ الم من أن 
المدرس الثاني كان إعداده غير مناسب إلا أنه يستعمل قدرًا أكثر من مهارات التعامل 
الاجت‌اعية nm‏ تفاعله مع طلابه في غرفة الدراسة . ويقوم هذا الدرس بالتدريس وكأن 
لسان حاله یقول رآنا لست مدرس ریاضیات, لکن سوف Jif‏ جهدي للوصول إلى 
الأحسن» ونتيجة لذلك » لوحظ أن هذا الدرس جاوز حصیل فصله الدراسي في ترتیبه 
اثنين من الفصول الدراسية الخاصة بأحسن المدرسين إعدادًا في مادة الرياضيات» ومع 
ذلك لايمكن مقارنة التحصيل الدراني لهذا الفصل مع الفصول الدراسية Seti‏ 
بالمدرسين الذين يمتلكون مهارات التعامل مع الآخرين والتأهيل الصحيح لمهنة 
epa‏ 


إن هان الحالتين الذکورتین Ul‏ وضحتا التضمين العام غذه الدراسة في مجال 
تدريب العلمین . حيث إن المدرسين المؤهلين في بعض المواد الدراسية يجب أن يتعرضوا 
إلى نوع من التدریب gue d‏ العلاقات الانسانية Fb‏ سوف تساعدهم لبلوغ 
الأهداف التالية : 


أولا: القدرة على استعیال المهارات الاجتماعية في قبول وتوضيح واستخدام أفكار 


^t‏ دور الدرس في حجرة الدراسة 


dhe‏ مرات من المدرسين غير المباشرين. ومشكلة عدم قدرة المدرس على توضيح 
واستعمال أفكار الطلاب دفعته إلى إعطاء الكثير من التوجيهات . وباختصار» أصبحت 
مهمة المدرس في E>‏ الطلاب على العمل مهمة صعبة. وعندما يعتمد الطلاب على 
المدرس Ob US leel‏ تقدمهم يكون مرتبطا ارتباطا كيرا بإرشاداته. 


ويمكن عرض بعض المقارنات المهمة بين نتائج هذه الدراسة وبعض الانتقادات 
العامة للتعليم العام والتي حظيت باهتمام كبير خلال السنوات القليلة الماضية ومن هذه 
الانتقادات؛ أن الدارس العامة تحبذ أن يكون الدرس شديدًا وحازماء platy‏ طلابه 
ماذا وكيف یعملون» وأن يسعى إلى مستويات مرتفعة للطلاب . ونتائج هذه الدراسة 
تشير إلى أن تحقيق مستويات مرتفعة لايتم عن طريق تعليم الطلاب ماذا وكيف 
يعملون ب نوليلق سياسة الشدة والحزم » ولكن تتم عن طريق طرح الأسئلة ومن ثم 
الذاتي» وإحساس الطالب بالمسؤولية» والاهتام بالفهم. وإذا كانت سياسة الشدة 
والحزم تعني مساعدة الطالب في مواجهة نتائج أفكاره وآرائه. فإن المدرس غير cll‏ 
يعتبر أكثر شدة وحزمًا حسب ما جاء في نتائج هذه الدراسة . 


التضمين الثالث. يدور حول مقدرة التغییر في تأثير الدرس ووجد lel‏ صفة 
ملازمة للمدرسين الذين حقق طلابهم تحصیلا دراسيًا مرتفعًا جدّاء ومثال CAS‏ 
يعرض أحسن المدرسين آنیاطا سلوكية متنوعة » بينها يعرض المدرسون قليلو البراعة 
أنماطا سلوكية متشابهة LOS‏ وهذا يعني أن التدريس المبدع هو التعبير الخاص 
بشخصية مدرس معين عن طريق استخدامه لقدراته ومهاراته في العمل مع جماعة معينة 
من الطلاب في موضوع معين. 


وعلى af‏ حال» هناك طريقة لتفسير الاختلافات بين المدرس المباشر وغير المباشر 
تأي عن طريق الأدوار الختلفة التي يقوم بها الدرس في حجرة الدراشة!!حيت وجدان 


zz 
= 


دزاسات في سلك الدرس ۸۹ 
deas‏ ال طلات . ولو أن نتائج الدراسات atlas. ASV‏ جاءت موازية لدراسة 
Yi AL NI ently p‏ أن بعض الدراسات تناولت مواد 


رفلاندرز» ومطابقة ومتمشية مع ۱ 
oda‏ الدراسات تستحق الذکر. 


دراسية ومستویات دراسية آخری, ونتائج 


IPS $ :‏ 
o3) cali‏ نیلسون» )1966 (Lois Nelson‏ بدراسة على مستوى المدرسة الابتداثية 

e - .‏ فی اختبارات 

فوجدت أن العلاقة بين تأثير المدرس غير المباشر Lag,‏ الطلاب epe d‏ 
المهارات الكتابية فى BU‏ علاقة AE]‏ ووجدت Lal‏ أن تأثير الدرس الباشر یعیق 


تطور مهارات الكتابة عند الطلاب . 


3L 2 RITE ee 
مشامة عندما كان يعمل مع طلاب‎ cu على‎ (La Shier 1966) وحصل لش‎ 
en ستة‎ iis الأحياء‎ pc التربية العملية الذين كانوا يدرسود مادة‎ 
ae x así وج‎ ET ^ : P 
A dun «ليشر» أن طلاب المدرس المتدرب وغير المباشر | تحصيلا دراسيا‎ 
المتدرب غير الباسر‎ wli وق هذه الدراسة وجد أن‎ UL المتدرب‎ ood 
ET ١ TE 
7 يستعمل قسم قبول شعور الطلاب أكثر بأربع مرات من الذرس التدرت ال‎ 
Seeley ر‎ ci alan ie ا‎ 
Ce pe lead saline, 
أكثر مرتين من الدرس التدرب المباشر.‎ 


وقت دراستان مهمتان في جامعة تمبل ود -(Soar Elk‏ ووب كانت «فورست» 
فورست )1965 (Furst‏ والأخرى ا 9 Tk cewek‏ 
الإنسانة الأولى التي حاولت تكرار Cb fau di SER ge Rie.‏ 
زا لالض رف tor‏ تاغل شرت NOM‏ را M‏ 
ib sf Sen‏ سمعية في دراسة لبيلاك )1967 wld (Bellack‏ | خوانب العرفیه في 


حجرة الدراسة ثم علیلها b‏ لأقسام تحليل التفاعل اللفظي . 


f 2‏ . التوسط 
; : الذ كان تحصيلهم الدراسي del‏ من 
یی NR Pd‏ عة العتدلة ig‏ لتفاعل 


لهم علاقة إيجابية JS‏ من الدرس غبر الباشر في تدريس ٠‏ 


A^‏ دور الارس في حجرة الدراسة 


ثانيا: معرفة تلك التأثيرات المؤدية إلى تقييد حرية تفاعل الطلاب. ونلك 
التأثيرات التي توسع في حرية تفاعل الطلاب . 


ثالثا: فهم نظريات التدريس والتي من شأنها ضبط سلوك المدرس خلال اتصاله 
اللفظي مع طلابه في غرفة الدراسة . 


ویبدو معقولاً أن نفترض بأنه لايمكن تحقيق هذه الا هداف بدون وجود الإشراف 
والتوجيه التربوي . ويجب أن يكون الشرف التربوي قادرًا على إعطاء المدرس المتدرب 
معلومات صحيحة حول سلوكه» ويمكن الوصول إلى هذا الهدف من خلال استعمال 
نظام تحليل التفاعل اللفظي . وهذه الإجراءات يمكن أن تثير حاوف المدرس وتتطلب 
من الوجه أو الشرف على التدريب مهارات عالية في طريقة التدريس غير الباشر. 


إن طريقة التدريب المناسبة تمنح المدرسين التدربین فرصة تجريب bof‏ سلوكية 
ختلفة: ولو فرضنا أنه في مناسبة معينة استخدم مدرس متدرب الطريقة الباشرة في 
التدريس وفي مناسبة أخرى استخدم الطريقة غير المباشرة في التدريس. وفي هذه 
الخالة يقوم الملاحظ المؤهل بجمع بيانات تحليل التفاعل اللفظي e‏ وجدولة المصفوفتين 
التابعتین كل على حدةء ومناقشة نتائج bof‏ الاتضالات اللفظية مع المدرس 
العدرب: ویمکن عمل نفس الإجراءات مع کل المدرسين المتدربين من أجل رفع 
مستوى الثقة بقدرتهم على الملاحظة وعندئذ يمكن أن يعمل كل اثنين من الدرسین مع 
eae‏ فيتبادلان الأدوار» أحدهما يدرس والآخر يلاحظ . 


الدراسات الحديثة حول تأثير الملدرس في طلابه 
العلاقة بين تأثير المدرس والتحصيل الدراسی للطلاب 


هناك عدد من الدراسات التى قامت باستقصاء العلاقة بين أناط تأثير ا مدرس 


دراسات في سلوك المدرس ۹۱ 


زنيجة مؤداها أن طلاب الدرسین غير المباشرين في تدريسهم يحصلون على درجات 


اعل نی اختبارات التحصيل في مادة ساب من طلاب المدرسين المباشرين في 
تدريسهم ولنفس المدة من الزمن . 


دراسات وصفية 


à‏ السنوات القليلة الاضية حاولت بعضص الدراسات تحدید bf‏ التفاعل في 
فد الدراسة وعل مستوی Cree M‏ الا بتدائية والثانوية . ومن هذه الدراسات دراسة 
(Furst and Amidon 1962)‏ من خلال هذه 


le cali‏ فورست بالاشتراك مع أمدون 
المرحلة الابتدائية في ثلاث مواد دراسية 


Lol‏ تمت مشاهدة خمسة وعشرين مدرسًا من 
هی cel all‏ الحساب» والدراسات الاجتاعية . 


الثالث والرابع الابتدائي یمیلون إلى التدزيس 
قسم الشرح والتلقين وقسم طرح الأسئلة في at‏ نسبة الكلام غير المباشر 
الباشر فوجد أن مدرمي الصفین اخامس والسادس الابتدائي یتجهون إلى طريقة 


التدريس غير الباشر بشکل JS‏ 


وقام جياتو )1963 (Giammatteo‏ بتحليل bf‏ التفاعل لعدد من مدرسي أدب 


اللغة في الرحلة الابتدائية . وجاءت C‏ هذه الدراسة مؤيدة لدراسة فورست وأمدون 


من حيث اتجاه مدرسي الصفين الثالث والرابع الابتدائي إلى التدريس الأكثر مباشرة ‏ 
بين اتجه مدرسو الصفوف العليا والنخفضة في المرحلة الابتدائية إلى طريقة غير مباشرة 
بشكل أكثر في التدريس . 


وتوصل جيئاتو إلى نتيجة iile‏ لنتيجة دراسة فورست وأمدون وهي أن مدرسي 


دور المدرس في حجرة الدراسة 


الحاصل بين الطلاب والمدرس» واستجابة المدرس غير الباشر لحديث طلابه. وكذلك 
das Adest cdi‏ ای الطاب رتنه رای مد 


۳ سور وه بدراسة تعتبر من AST‏ الدراسات في محال تحلیل التفاعل حيث 
si‏ التدريس غير الباشر ينتج تقدمًا أكبر في جال القراءة على مستوی الرحلة 
uA 0 ۱‏ وكذلك وجد أن الأطفال الذين درسوا على يد مدرسين 
e‏ هزین piii‏ یو بمعدل خسة آشهر ونصف الشهر في Jle‏ القراءة 
» كرون HM‏ بينها وجد الأطفال الذين درسوا على يد مدرسين مباشرين 
e i gar‏ بمعدل ثلاثة أشهر في Sle‏ القراءة ولنفس الفترة من الزمن. 
eel «ona‏ إلى استمرارية WE‏ المدرس على التعليم حتى بعد الانتهاء من 
الدراسة الرسمية وترك الطلاب مقاعد الدراسة . 


وأجرى ويبر )1967 (Weber‏ دراسة دامت ثلاث سنوات استقصى فيها مستويات 
الابدا PE‏ ; 5 
لإبداع لدى طلاب المدرسين المباشرين وطلاب المدرسين غير المباشرين» فتوصل إلى 

ee‏ ين غير المباشرين» فتو 
0 ير المباشر يؤدي إلى حصول الطلاب على درجات del‏ في الإبداع من 

ios A . Lear n zi 
ريس الباشر. وكانت ظروف هذه الدراسة فريدة في نوعها حيث أمضى الطلاب‎ 
يو بارس‎ : 0 

الإبداع «لتورانس» Torrance creativity tests.‏ لقياس النمو في إبداع الطلاب 


9 وقام سکنز )1963 (Schantz‏ بدراسة معملية مبكرة فوجد الطلاب ذوي القدرات 
ated‏ الابتدائية والذين تعرضوا إلى تدريس غير مباشر يحصلون على درجات 
i an‏ بارات التحصيل في مادة العلوم من الطلاب الذين تعرضوا إلى تدريس 
باشر. في حين لم تكن نتائج هذه الدراسة واضحة بالنسبة del d‏ 

القدرات المنخفضة . Rips ji‏ سه 


وأجرى بويل )1968 Powell‏ ( دراسة مشابهة في ت ibd‏ تنوه إن 


5 
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دراسات في سلوك الدرس 


غليل Leu‏ اللفظي لكل من الدرستین قبل :الخدمة والمدرسين 


-(Pre-service and in-service teachers) 


فلاندرز بدراسة رائدة في Jie‏ تدريب مجموعة من المدرسين 
کتشف of‏ هؤلاء المدرسين أصبحوا غير مباشرين 
التفاعل . وکذلك وجد فلاندرز أن 
قبل التدریب لایتغیرون كثيرا 


وني عام ۱۹۹۰ (B‏ 
La‏ الخدمة )1960 «(Flanders‏ وا 
بشكل أكثر في تدريسهم بعد التدريب de‏ تحليل 
الدرسين الذين كانوا مباشرين بشكل أكثر في تدريسهم 
أثناء فترة التجربة بالقارنة بالدرسین غر الباشرین بشكل AT‏ قبل التدریب : 
أوائل الباحثين الذین استخدموا 


ويعتبر هوف وأمدون (Hongh and Amidon)‏ من 


نظام تحليل التفاعل في تدريب مدرسي الستقبل (Student teachers)‏ حيث قام هذان 
آله دات لاله من الفراسات ۴ 


الباحثان بدراسة عام 6 فکانت 
JS |‏ من : (Kirk 1964) IS‏ « زین ) 
(Romser 1965(‏ » موسكوتز )1966 tz‏ 
أمدون )1964 (Hough and Amidon‏ » هوف IP‏ 
وجاءت نتائج الدراسات السابقة الذكر بنتيجة عامة وهي 
MELLE CEPR‏ 
على الطرق التقلدية في معاهد إعداد المعلمين. ووجد أن مدرسي 
على تحليل التفاعل : 

|( يخصصون iy‏ أكبر لقبول آفکار الطلاب ولإستخدامها. 


(Y‏ يشجعون الطلاب على البادرة في الحديث بشكل أكثر. 


(Zahn 1965‏ 7 فورست )1965 (Furst‏ « رفسر 


(Moskowi‏ شون )1966 (Simon‏ » هوف 
بر )1966 (Hough and Ober‏ * 


of‏ مدرسي | استقبل الذين 
الستقبا الذين تعلموا 
الستقبل التدربین 


b 


قل 
(A‏ بستعملون الطريقة غير المباشرة Sie ll Grai‏ أكثر من مدي المستقبل 
المتدربين على الطريقة التقليدية . 


; AY 
دور المدرس في حجرة الدراسة‎ 


dn : Wo conte‏ الابتدائية يتقبلون أفكار طلابهم کا فا ن مد 

لصفوف المنخفضة یقدمون توجيهات كثيرة لطلابهم . وكذلك دج di i‏ 
الذين يقومون بتدريس طلاب ينتمون إلى مستويات إجتماعية diet d‏ 
Heo.‏ غير مباشرين بشكل أكثر في تدريسهم من المدرسين usn "mm‏ 
يتمون إل مستويات Lem]‏ إقنصادية أفضل . ova‏ 


List of (Amidon and Giammatteo 1965) وجی‌اتو‎ à ایس أمدو‎ ^ js E 
ی وخشرین مادرستا من المرحلة الابتدائية (صنفوا إلى مدرسين متفوقين‎ 
m nam قبل الشرفین التربويين والمتخصصين)‎ ro 3 
Average صنفوا إلى مدرسين متوسطي الستوی‎ MG Py " Aor 
الدراسة إلى النتائج التالية : إن المدرسين المتفوقين يتحدثون‎ i neue an 
للحصتة. ويتقبلون ویشجعون مبادرات الطلاب في‎ xr à : 0 
bo udi من المدرسين متوسطي‎ AST أفكار الطلاب‎ ees ko ^s T 
السدراسية بشكل أقل؛‎ eda يميلون إلى السيطرة على‎ a ica 
Eleg دید غبر البناشر بشکل آکشوه بويستعملون‎ ~ 
قل من جماعة الدرسین متوسطي الستوی. وکذلك وجد أن‎ ns T 
طبيعتها من أسئلة المدرسين متوسطى‎ à يستخدمون أسئلة أوسع‎ ie pm 
e ii الطلاب يسألون ويشاركون بشكل أكثر مع الدرسیر‎ ol, = 

المدرسين متوسطي المستوى . ا mo‏ 


تطبيقات على تحليل التفاعل 
وبا أن الدراسات أوجدت Me‏ 3 
را وجدت علاقات ثابتة بين أذ à‏ في اله 

l :‏ بتة بين bol‏ التفاعل في الفصل الدرا 
وتحصيل | ja em LY‏ 
dd drive‏ لذا نشأ اهتیام حول استعمال تحلیل jeu‏ کوسیلة في 
ue‏ لعلمین . d‏ السنوات الماضية بدأ عدد من العاهد التربوية في di‏ 
A‏ 3 كوسيلة في إعطاء تغذية راجعة Feedback‏ إلى الطلاب الاس de‏ 

ريس. وأجريت عدد من التجارب لتقرير وتحديد تأثيرات التدريب على نظام 


CE 


دراسات في سلوك الدرس 

رن اطار عام للفهم الحقيقي 
نالك : فى هذا الجزه من الكتاب بتقدیم إطار عام للفهم | 

نهم التائج | .$55 d‏ + وفع کفاءة پرامج (عداد 

L^ خطوط العامة لتحسين ورفع‎ | SES 2 rt 

إعملية التعلیم» وبتقدیم JAN‏ 

العلمين . 


qg‏ دور المدرس في حجرة الدراسة 


وقام رايت )1967 (Wright‏ بدراسة حول تأثبرات تدريب المدرسين أثناء الخدمة 
(In-service teachers)‏ على تحليل التفاعل فجاءعت النتائج مطابقة ومنسجمة مع gi‏ 
الدراسات السابقة الذكر. ولاننسى أن الدراسات في محال تدريب المدرسين أثناء 
الخدمة على تحليل التفاعل كانت قليلة العدد. 


أهمية تحليل التفاعل بالنسبة للتدريس 
التدريس» لکن الاستفادة من تضمينات ceu‏ هذه الدراسات کانت محدودة . 


قدم في هذا الفصل حوار حول فاعلية المدرس البني على التضمينات الواضحة 
من الدراسات التي استعرضت في هذا الفصل. وتضمن Lal‏ بعض الاقتراحات 
القوية لتحسين Hn‏ المدرس من خلال استعمال الطريقة التی أثبتت الدراسات 
sal‏ ب sat‏ : 


يحبذ المربون استعمال الطرق الديمقراطية في التدريس» حيث أثبتت الدراسات 
هنا أن التدريس الفعال هو عادة سلوك دیمقراطی . وكثير من الكتابات في مجال طرق 
الندريس تى عل Gla‏ معينة مثل توجيه الطالب لنفسه بدافع ذاتي ومشاركة 
الطالب في عملية التعليم . ومع ذلك تبدو دلائل واضحة Ob‏ برامج إعداد المعلمين 
الاعتيادية أو الدارجة لاتؤدي إلى نتائج متطابقة مع الأهداف المقبولة لإعداد المعلمين 
وهذا يعني أن برامج إعداد المعلمين Gyas‏ لاتنتج المدرس الذي يستعمل طرق 
التدريس الديمقراطية في حجرة الدراسة . 


إن طريقة تحليل التفاعل تعتبر واحدة من الطرق المستعملة في إعداد المدرس والتي 
تسهم في تطوير المدرسين على اختلاف أنواعهم. ومن خلال هذه الطريقة يستعمل 
المدرس bief‏ التدريس التي أثبتت الدراسات علاقتها الإيجابية بالتحصیل المدرسي 
لدى الطلاب . ولو أن الدراسات في هذا المجال محدودة العدد. الا أن الأمل كبير بان 


النصل الخامس 
تحليل التفاعل وتغيير السلو ك 


ما مره Ss‏ آن يسطيد موا cia TP‏ إذا استغلت 


او سرف دوف ليم bb‏ 


نظام تحليل التفاعل يعطي الدرس طريقة في C^‏ بيانات موضوعية حول سلوكه 
أثناء تفاعله مع طلابه d‏ حجرة الدراسة . غير أن JU‏ المدرس هذه البيانات d‏ 
ad‏ وفهم سلرکه على الوجه الصحیح ثم محاولة التغییر یتوقف على المدرس نفسه 


بالدرجة الأولى . 


وتجدر الإشارة هنا إلى عدم جدوی استعیال الدرس لنظام تحلیل العفاعل کتغذیه 
هذا النظام . وعن طريق المارسة 


راجعة لنفسه» حتی یصبح بمقدوره فهم وتفسير 
Lg‏ التفاعل OSS‏ لدی 


وارتكات الأخطاء الناجمة عن الملاحظة والتفسیرات 
الدزس الخيرة والفهم هذا النظام . 


عليه التسليم بان المصفوفة 


ولو فكر المدرس في رفع مستوى فهمه لدوره كمدرس» 


۹۷ 


sa 
== 
== 
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تحليل التفاعل وتخيير السلوك 
الخطوة iu‏ تحلیل أناط سلوك المدرس على ضوء أهدافه الخاصة به» ثم 
تقرير أوجه القوة والضعف 
of . üil‏ 
بعد أن Ue‏ الدرس المصفوفات الممثلة لأنواع ختلفة من احصص يمكن 2 
بال نفسه igi‏ العالية «ما هي أنواع الأهداف التي تتعلق بسلوكي 3 - 
۱ الأهداف؟» ومثل هذين السؤالين يمكن 


z ee prie‏ أو الأقسام الأخری ذات العلاقة الوثيقة 
أن يقود الدرس إلى التدقيق وتفحص الأجزاء 5 58 Fb ce‏ 
من المصفوفة . ومثال ذلك» لو أراد الدرس زيادة نسبة مبادرة طلابه في ba‏ | 
الدراست ce‏ أن يفحص أجزاء المصفوفة المتعلق بحدیث الطلاب = 
CIN‏ = هدفه . وعند المقارنة بين السلوك الذي يرغبه الدرس وبين 
دی "o dide‏ 

d = o ۳ AC‏ حالة تحليل المدرس لتوزيع 
dyal jas.‏ عل تظرة احم لانواع 


أو عدم زيادة التکرارات أو 
الإشارات (Tallies)‏ في هذا الجزء من 
الإشارات على خلايا معينة من المصفوفة 
السلوك الملائمة له في خطوة أخرى . 


iu.‏ الصفوفت ثم 
الخطوة الثالثة : فحص الأجزاء التي تتعرض إلى مشاكل م في 


APES‏ ذه المشاكل 
محاولة تغيير 44 المستعمل سابقا في حل A‏ 
diss‏ ما فإنه يحاول أن p‏ 


EES, ر المصفوفة له علاقة‎ . RE 
المرغوب . وني حالة‎ ZY عند اختیار المدرس زء من إل‎ 


فيه رع غبته في eb‏ 


3f, cups :‏ خول 
القارنة سوف a5‏ الدرس بمؤشرات وأد Ta‏ 


لتحقيق هدفه . 


^4 دور اللارس في حجرة الدراسة 


(Matrix)‏ هي عبارة عن سجل لبیانات موضوعية عن سلوكه في حجرة الدراسة. 
وتستبعد هذه المصفوفة كل ما هو غير موضوعي من تفسیرات. Oly‏ عمل المدرس 
الرئيسي هو فهم سلوكه ULE‏ ثم تغيير ما يراه ضروريًا . ley‏ يلي عدد من الخطوات 
المساعدة للمدرس الراغب في E‏ نحسين دوره : 


الخطوة الأولى : جمع بيانات عن طريق الملاحظة حول سلوك المدرس في حجرة 
الدراسة 


قبل الأخذ ذه البيانات على lef‏ عينة ممثلة لسلوك المدرس داخل حجرة 
الدراست. ينبغي أن يتأكد المدرس من سير عملية الملاحظة أو التسجيل على الوجه 
الصحيح . وكذلك ينبغي التأكد من أن العينة تمثلة لنمط سلوكه العام بواسطة جمع 
بيانات من أنواع ختلفة من الحصص. وبالتأكيد من طول الوقت المخصص لكل 
ملاحظة. والتأكد من أن كمية الوقت الاجالية للملاحظة كافية . ويحبذ أن تكون طول 
مدة كل ملاحظة عشرين دقيقة تقريبًا. وأن تبني تفسيرات المصفوفة على عدد من 
الملاحظات والتي تشكل ما مجموعه ثلاث ساعات تقريبًا . 


ويستطيع المدرس أن يقوم بمفرده بملاحظة سلوكه إذا كان فهمه لنظام تحليل 
التفاعل جيدًا ولديه جهاز وأشرطة تسجيل لاستخدامها في تسجيل حصته في حجرة 
الدراسة . وعلى أية حال» يستطيع الدرس أن يكون مصدرًا أساسيًا في مساعدة زميله 
في فترة التدريب على نظام تحليل التفاعل وتفسير أنماط سلوكه. وخلال محاولة تغيير 
المدرس لسلوكه. ولو أن بمقدور المدرس العمل بمفرده في جمع بيانات ومعلومات 
خاصة به عن طريق أشرطة التسجیل. إلا أن مساعدة مدرس آخر مهمة في تحليل 
الصضوفات والتحقق من النزعات التضمنة في تدريسه. والوقوف على العلاقات 
الکائنة بين الأناط المختلفة من السلوك. 
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الخطوة T ١‏ 
لخطوة الرابعة: ‏ تقييم المدرس لنفسه من خلال جمع بيانات إضافية 
i 3‏ ? بيادات 43 ۰ 
bn‏ من تحديد الخطوات المؤدية إل تة T j‏ 
الأفضل i‏ اتغيير سلوكة gu‏ 


بعد أن أتيحت الفرصة à‏ 
~ تيحت الفرصة للمدرس في اختيار blof‏ سلوكه الجديدة يمكنه أ 
مرة آخری az‏ بیانات إضافية و 
1 جمع بي ت إضافية عن طریق اللاحظة من أجل درجة تقدمه j‏ 3 
p 5 À | ۱‏ مه 
"in‏ بسحا SCR, cin MAE ped ees‏ في هذا 
لمصفوفة المذكورة في الخطوة الأولى . > E‏ * 


الخطوة الخامسة: استمرارية ils,‏ 
: استمرارية العمل في أجزاء المصفوفة التي لم تتغير بعد لغرذ 
محاولة تغيرها و 5 8 z‏ لم تتغير بعد لغرض 

PIC الاتجاه ا مرغوب‎ g D 


Of LY‏ المدرس قد حصل على دراية AST‏ وفهم اة 
د gba p 0 a "e on‏ في حجرة الدراسة 
3 = أفكاره تجاه الأنماط التي يعتبرها مرغوبة . inc:‏ مك 
يه الأربع السابقة مع أهداف جديدة ثم الحصول عليها T ien‏ 
حول ms‏ المستمرين للسلوك الجديد من قبل معو 
m 4 a‏ بالضرورة أن يستخدم المدرس الأناط السلوكية 
بل يمكنه آیضا تبني bof‏ سلوكية قديمة لمعالجة مواقف جدیدة . ۱ 


الخلاصة 

قام هذا الكتا ف نظام 2 à‏ 
jn‏ امسو و 
1 وجيه وتغيبر 5 5 t.‏ ; 1 

smi oe‏ وس رن ویو الکتاب | خطوط العامة 
ور ۱ ARAB d pu aiii qb qa Mq‏ 

um بين الدرس والطلاب في حجرة اد‎ pol! عل اللفظي‎ dt 
. و ب قي جره را‎ 
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دكتور عبدالعزیز بن عبدالوهاب البابطين 


التحق بكلية التربية جامعة الملك سعود في عام ۰۱۹۲۸ 

حصل على درجة البكالوريوس في تخصص تربية وعلم نفس عام ۱۹۷۲م . 

أختير معيدا بقسم التربية وعلم النفس بعد التخرج مباشرة . 

ابتعث إلى آمریکا لواصلة الدراسة العليا في نجاية عام “ا/91١م.‏ وبعد اجتيازه دورة 
تأهيلية باللغة الإنجليزية التحق ببرنامج الماجستير في جامعة شمال كلورادو. 

حصل على درجة الماجستير في الناهج العامة في صيف ١۱۹۷م‏ . 

حصل بعد ذلك على قبول في برنامج الدكتوراه من نفس الجامعة. وفي بداية عام 2۱۹۸۲ 
حصل على درجة الدكتوراه في التربية Ed; D.‏ تخصص «مناهج عامة» مع التركيز على 
مناهج المدرسة الثانوية. 

غين أستاذا مساعدا في قسم التربية» كلية التربية جامعة اللك سعود في منتصف 
عام ۲ AME‏ 

أختير مشرفا على قسم التربية الخاصة بكلية التربية» جامعة الملك سعود في عام 
EE Eds!‏ 


